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平成２５年度（2013 年度）、釧路市社会福祉協議会では前年度の策定作業を経て紡ぎあげた新しい地域福祉

実践計画「ご近所から発信 くしろ地域福祉実践プラン2013」のスタートの年となりました。５カ年計画の初

年度ですが、それまで培ってきた地域福祉実践計画における成果を積み上げ、継続性のもとでの１年。釧路市

における初の地域福祉計画と共に歩んできた５年間の実績を踏まえてのステップアップの年でもありました。

その第２期地域福祉計画に加え、第３次障がい者福祉計画（は～とふるプラン）とスタートラインに共に立っ

たところです。 

 国においては、「社会保障審議会生活困窮者の生活支援の在り方に関する特別部会報告書」を受け、生活保護

制度の改革と生活困窮者支援制度の導入の一体的実施による新しい生活支援体系、重層的なセーフティーネッ

トの構築が形作られました。更に全国社会福祉協議会においても、その動向を踏まえ策定した「社協・生活支

援活動強化方針」において、孤立死や自殺、ひきこもりなどの社会的孤立の問題、経済的困窮や低所得の問題、

虐待や悪質商法などの権利擁護の問題など、地域における生活課題の深刻化に対し社協が成すべき事業の方向

性として定めた５つの「行動宣言」と「アクションプラン」の浸透を目指し、社会福祉協議会活動全国会議の

地域開催が進められました。 

 これらの外部環境の中、２年に一度の役員等改選を７月１日までに終え、新しい体制により役職員一丸とな

ってそれぞれが地域福祉を推進する中核的な組織の一員としての強い使命感と誇りをもち、各事業を具体的に

実践して参りました。また、新会計基準に基づき適正な財務運営の推進と経営体制の強化を目指しました。 

特に新規事業としての「釧路市権利擁護成年後見センター」の開設は、本会の歴史に大きく刻まれるところ

となりました。成年後見実施機関事業と日常生活自立支援事業の受託開始は、これらの営みの充実を求めてい

た多くの市民の期待に応えるものとなり、市民後見人の養成と活動支援を含め、日常生活を送るうえで、さま

ざまな判断に困難を伴う方々を支援する地域包括ケアを展開する専門職のみなさんにとっても大変有効な社会

資源として、その役割を担うこととなりました。 

緊急連絡カード（愛称：安心バトン）の全市展開重点推進３か年の最終年度でもありました。市内全町内会

数において64.4％の事業実施率に至りましたが、今後の更なる展開が期待されます。更に小学校区を区域とす

る小地域ネットワーク活動活性化事業も新たに展開し、徐々に広がりを見せています。加えて、災害対応体制

の整備のため、「災害救援活動の支援に関する協定」を道社協との間で取り交わし、種々備えたところです。 

 この事業報告では、平成１７年１０月の３市町社協合併以降、市社協運営の基盤として位置付けてきた３支

所（地域福祉推進センター）ごとに、各事業項目につき主要なことがらをまとめました。別に、時系列に主要

事業の実施結果を表示しております。 

 これらの成果をふまえ、真摯な自己評価のもと、新たな課題認識を深め、これからも釧路市の地域福祉の中

核を担い、ソーシャルインクルージョンの理念のもと、市民と共に歩む社協を目指します。 
 

釧路市地域福祉実践計画『ご近所から発信 くしろ地域福祉実践プラン２０１３』 

平成２５年度（初年度） 平成２６年度 平成２７年度 平成２８年度 平成２９年度 

 

< 基本理念 > あいさつを交し合える地域福祉の推進 

地域住民の一人ひとりが、ともに支え合い、互いの人権を尊重し、住み慣れた地域で安心して暮らす

ことのできるまちづくりをめざします。 
 

［平成２５年度の基本目標] 

１．地域福祉実践計画」の推進 

２．介護保険制度等に対応する経営改善と質の高いサービス提供 

３．組織運営の強化促進 

 

４部門 ３支所 

法人運営部門 

地域福祉活動推進部門 

福祉サービス利用支援部門 

在宅福祉サービス部門 

釧路支所（地域福祉福祉センター） 

阿寒支所（地域福祉福祉センター） 

音別支所（地域福祉福祉センター） 
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［地域福祉実践計画2013と各事業報告項目の主な関連] 

地域福祉実践計画2013 本所・釧路支所 阿寒支所 音別支所 

【基本目標１】地域福祉の担い手づくり       

(１)福祉意識の醸成       

①学校における福祉教育の推進 11 ５ ４ 

②地域における福祉意識の向上 ５・10・11 ３・４・５ ３・４ 

(２)ボランティアなどの育成・支援    

①ボランティア活動・市民活動の促進 11 ５ ４ 

②新たなボランティアの育成 11 ５ ４ 

③ＮＰＯ活動の支援・連携 11 ５ ４ 

【基本目標２】地域福祉を進めるための活動基盤づくり    

(１)住民相互のネットワークづくりの推進    

①地域課題及びニーズの把握 ４ ２ ２・３ 

②地域福祉活動づくりの促進 10 ４ ３ 

③社協広報活動の充実 ４ ２ ２ 

(２)各種団体のネットワークづくりの推進    

①関係機関との連携強化 １・２・19 １・３ １ 

(３)安全で安心な地域づくりの推進    

①地域の見守り体制の充実 10 ４ ３ 

②地域における防災・防犯の推進 10 ４ ３ 

【基本目標３】いきいきと自立した生活ができる地域づくり    

(１)自立生活の支援    

①日常生活支援と見守り体制の充実 ７・18・19 ６・８ ５・６ 

(２)社会参加・生きがいづくりの推進    

①地域交流の推進 10・12・ ３・４ ３・４ 

(３)健康づくりの促進    

①介護予防活動の推進 11・19 ５ ４ 

②健康づくり活動の促進 10・12 ５ ４ 

(４)次世代育成の支援    

①地域における子育ての支援 ５・８ ３・７ ３ 

【基本目標４】安心して利用できる福祉サービスづくり    

(１)情報提供の体制の整備    

①福祉のサービスにかかわる情報提供 ４ ２ ２ 

(２)相談体制の整備・充実    

①利用しやすい相談体制づくり ５・18・19 ９ ６ 

(３)サービス利用者などの権利擁護    

①権利擁護事業の推進 ９ ４ ３ 

(４)福祉サービスの質の向上    

①良質なサービス提供 ６・14・16 

17・18・19 

８・９ ６ 

②社協らしさを発揮できるサービスづくり 15 ４・５・８ 

９ 

３・４・６ 

③地域包括ケア体制の整備 ２・18・19 ９ ６ 

【基本目標５】地域に信頼される社協運営のための組織づくり    

(１)社協組織運営の強化促進    

①社協組織運営の強化 １・３・13 １ １ 

②事務局体制の強化 １ １ １ 

(２)安定した財政運営の確立    

①財源確保及び財務運営の強化 １ １ １ 

(３)計画推進と評価の実施    

①計画推進と評価の実施 ２ １ １ 
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１ 法人運営事業 

 

(１)主要会議の開催 
①三役会議・総務企画部会の開催 (※実施場所は、すべて釧路市総合福祉センター) 

会議名 実施日 主な会議内容 

三役会議 

１２回 

平成２５年 

４月２２日(月) 

 

１０月２８日(月) 

○法人運営、各支所事業の運営に関すること 

○予算・決算・決算見込み等財務に関すること 

○理事会・評議員会の報告、審議事項に関すること 

○法人組織・事務局の機構改革に関すること 

○役員人事(改選・補選)に関すること 

○職員人事に関すること 

○定款、各規則・規程・要綱の改廃、制定に関する

こと 

○地域福祉実践計画２０１３の推進に関すること 

○WindowsＸＰサポート終了に伴う環境整備に関すること 

○音別町指定通所介護事業所の受託に関すること 

●各部会・委員会の協議内容に関すること（※総務

企画部会のみ） 

５月２０日(月) １１月１８日(月) 

６月２４日(月) １２月２４日(月) 

 

７月２２日(月) 

平成２６年 

１月１４日(火) 

８月２６日(月) ２月２４日(月) 

９月２４日(火)  ３月１７日(月) 

総務企画 

部 会 

５回 

平成２５年 

５月２０日(月) 

平成２６年 

１月１４日(火) 

７月２２日(月) ３月１７日(月) 

１０月２８日(月)  

 
②理事会及び評議員会の開催 (※実施場所は、すべて釧路市総合福祉センター) 

回数 会議名 実施日 主な会議内容(提案内容) 

第１回 理 事 会 平成２５年 ４月２６日(金) ○地域福祉推進委員の選任 

第２回 

第１回 

理 事 会 

評議員会 

平成２５年 ５月２７日(月) 

平成２５年 ５月２８日(火) 

○平成２４年度事業報告・各会計決算報告 

○釧路市総合福祉センター規程、公印規程、旅費支

給規程の一部改正 

●評議員の選任、地域福祉推進委員の補選 ※理事会のみ 

第２回 評議員会 平成２５年 ６月１１日(火) 理事及び監事の選任 

第３回 理 事 会 平成２５年 ７月 １日(月) ○会長及び副会長の互選、常務理事の指名 

○苦情解決に関する第三者委員の選任 

第４回 

第３回 

理 事 会 

評議員会 

平成２５年１１月 ６日(月) 

平成２５年１１月 ７日(火) 

○基金及び積立金の一部取り崩し 

○第１次社会福祉事業資金収支補正予算 

●理事の補選 ※評議員会のみ 

第５回 

第４回 

理 事 会 

評議員会 

平成２６年 １月２０日(月) 

平成２６年 １月２１日(火) 

○釧路市音別町指定通所介護事業所の運営業務受託 

○定款の一部変更 

○一般職員就業規則の一部改正 

○積立金の一部取り崩し 

○第２次社会福祉事業資金収支補正予算 

●評議員、地域福祉推進委員の補選 ※理事会のみ 

●理事の補選 ※評議員会のみ 

第６回 

第５回 

理 事 会 

評議員会 

平成２６年 ３月２４日(月) 

平成２６年 ３月２５日(火) 

○地域福祉委員会規程の制定 

○部会及び委員会規程、事務局規程、経理規程、一

般職員給与規程、介護等職員給与規程の一部改正 

○介護・嘱託・臨時・定時職員就業規則の一部改正 

○基金の一部取り崩し 

○平成２６年度事業方針と計画・資金収支予算 

●評議員、地域福祉推進委員の補選 ※理事会のみ 

 

③釧路支所(地域福祉推進センター)地域福祉推進委員会 (※実施場所は、すべて釧路市総合福祉センター) 

回数 実施日／場所 主な会議内容 

第１回 平成２５年 ５月 ９日(木) ○正副委員長互選、地域選出理事及び地域選出評議員の選任 

第２回 平成２６年 ３月 ５日(水) ○副委員長互選、地域選出評議員の選任 

○平成２５年度事業方針及び計画・資金収支予算 
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④苦情解決に関する第三者委員会 

回数 実施日／場所 主な会議内容 

第１回 平成２５年 ８月 ８日(木) 

／釧路市総合福祉センター 

○苦情解決に関する制度・体制・現状 

○本会における苦情解決体制 

 

(２)監査等の実施 

①法人内部監査(本会監事) 

監査名 実施日／場所 

平成２５年度社協事業・会計監査(平成２４年度分) 平成２５年 ５月１７日(金)／釧路市総合福祉センター 

平成２５年度第１四半期社協事業・会計監査 平成２５年 ９月２６日(木)／釧路市総合福祉センター 

平成２５年度第２四半期社協事業・会計監査 平成２５年１２月１１日(水)／釧路市総合福祉センター 

平成２５年度第３四半期社協事業・会計監査 平成２６年 ３月１９日(水)／釧路市総合福祉センター 

②外部監査等 

○社会福祉施設に係る指導監査及び補助金支出団体への「補助金事務」検査(釧路市福祉部地域福祉課) 

平成２６年 ２月２０日(木)／釧路市総合福祉センター 

 

(３)顕彰の受賞 
①北海道社会福祉協議会長表彰 

平成２５年９月５日(木)、中標津町で開催された第６３回北海道社会福祉大会において受彰(敬称略) 

表彰内容 被表彰者氏名 

社会福祉協議会役員功労者 綱木英子(評議員) 

民生委員・児童委員功労者 石田 忠、五戸長子、升谷一子、吉川京子、小畑美智子 

社会福祉協議会職員功労者 井岸優子、荻原美代子 

 

(４)役職員研修の実施・関係会議への参加 

①北海道社会福祉協議会等の主催する各種会議・研修会に役職員を派遣した。 

②行政機関・道社協等から各種委員及び専門委員の推薦依頼に対して役職員の推薦を行い、各委員会に参加した。 

③行政機関・教育機関・地域団体等からの講師派遣依頼に対して職員の派遣を行った。 

④役職員による先進地域・事業視察を行い、本会事業運営に資した。(各担当事業に記載) 

 

(５)社協活動の体制強化 
①管理職会議(毎月１回)を行い、法人全般の運営について協議した。 

②釧路支所における一般職員会議(毎月１回)を行い、釧路支所の事業推進等について協議した。 

③職員の資質向上を図るため職員研修の充実に努めた。 

 

(６)社協活動資金 
①社協会員会費制度の実施 

社会福祉事業推進のため、地域住民の福祉への参加と会員会費により自主財源の確立を図り、民間社会福祉活

動・地域福祉活動の一層の充実を図ることを目的とする社協会員会費制度を実施した。 

会員区分 
平成２５年度 平成２４年度 平成２３年度 

件 数(件) 金 額(千円) 件 数(件) 金 額(千円) 件 数(件) 金 額(千円) 

一般会員 ８，０７０ ４，０３０ ８，２２３ ４，１１２ ８，０４４ ４，１７６ 

個人会員 ２９ １０７ ２７ ９７ ２８ １０２ 

企業会員 ５５ ７１２ ５８ ７３９ ５９ ７５９ 

団体会員 ２６ ５２４ ２８ ５２３ ２８ ５２８ 

合  計 ８，１８０ ５，３７３ ８，３３６ ５，４７１ ８，１５９ ５，５６５ 

 
②寄付金※( )は前年度 

寄付件数 寄付額 

１８件 (２１件) １，３１５，７００円 (１，５１２，１３５円) 

○平成２５年１０月８日(火)、釧路生命保険協会様より地域貢献活動の一環として、福祉巡回車両の寄贈を

受けた。 

○ふれあいビールパーティー“２０１３”の実施 

・実施日・場所／平成２５年６月２９日(土)・釧路市観光国際交流センター  ・参加者／約７００名 

・収益金／４５０，０００円 
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(７) 実習指導 
①社会福祉士国家試験受験資格取得のための相談援助実習の指導を相談援助実習指導者講習会受講修了者によ

り行った。(各２３日間・１８０時間以上) 

実習期間 実習生 

６月３日(月)～７月３日(火) 日本福祉学院・女性１名 

７月１６日(火)～８月１５日(木) 日本福祉大学・男性１名、東北福祉大学・女性１名 

８月５日(月)～８月(木)（※短期対応） 東北福祉大学・女性１名 

８月１９日(月)～９月１９日(木) 旭川大学・男性１名、名寄市立大学・女性２名 

１１月５日(火)～１２月６日(金) 日本福祉学院・男性２名 

 

 

２ 地域福祉実践計画推進事業 

 

(１)地域福祉実践計画「くしろ地域福祉実践プラン２０１３」の推進 
「くしろ地域福祉実践プラン２０１３」を基本として事業を推進した。(１年次目) 

 

(２)地区担当職員制の展開 
市内７日常生活圏域を基本とした地区担当職員制により、小地域の会議等へ積極的に参加し、地域との情報

交換・連絡調整を図った。 

①民生委員児童委員協議会地区会議、地区社会福祉協議会研修会、各地域包括ケア会議などへの参加 

②緊急連絡カード推進事業の説明会を随時実施 

 

 

３ 釧路市総合福祉センター運営事業 

 

(１)管理運営状況 
①貸館運営状況 

区  分 
平成２５年度 平成２４年度 平成２３年度 

利用件数 利用人数 利用件数 利用人数 利用件数 利用人数 

福祉団体(無料) １，５８８ ２３，４８６ １，８２５ ２６，６３２ １，４９９ ２３，２９６ 

有料貸館 １２２ ２，９３２ １５７ ３，１８６ １９３ ３，１８５ 

合  計 １，７１０ ２６，４１８ １，９８２ ２９，８１８ １，６９２ ２６，４８１ 

②物品貸出事業として、野外事業用テント・車いすなどの貸出を実施した。 

 

(２)施設整備状況 

①老朽化に伴う修繕工事を下記のとおり実施した。 

・正面自動ドア装置取替工事(７月) ・屋内消火栓設備ポンプ・フート弁修繕(７月) ・非常用照明交換工事(２月) 

②利用者用駐車場の路盤整備及び区画設置工事を実施した。(８月) 

 

 

４ 福祉啓発事業 

 

(１)調査活動事業 
①地域福祉に関する基礎調査資料整備のため、釧路市民生委員児童委員協議会の協力を得て諸調査を実施した。 

②地域福祉・在宅福祉サービス事業に関する資料収集を実施した。 

③民間社会福祉資金等(助成金)の効果的な活用の援助及び情報提供を行った。 

 

(２)広報活動事業 
①『社協だより』を発行し、社協事業の周知を図った。 

○平成２５年９月／全戸配布  ○平成２５年６月・１２月／各町内会配布(班毎) 

○月刊号／毎月民生委員児童委員・地区社会福祉協議会等に配布 

②ホームページで事業啓発や事業報告を行った。 

③『広報くしろ』や各報道機関を通じ、社協活動の記事掲載を行い、事業の周知を図った。 

④『明るい社会』等の福祉情報を社会福祉関係者(民生委員児童委員)や市民に提供した。 

⑤『社協事業概要』(平成２4年度版)を作成し、関係団体や懇談・研修会などで配布し、事業活動の周知を図った。 
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５ 福祉振興事業 

 

(１)地域福祉部会の運営 

①地域福祉部会の開催 (※実施場所は、すべて釧路市総合福祉センター) 

回数 実施日 主な内容 

第１回 平成２５年 ７月１６日(火) 
・地域福祉部会の機能と役割について 

・平成２５年度事業経過及び推進について 

第２回 平成２５年１０月２４日(木) 
・平成２５年度事業経過及び推進について(中間報告) 

・今後の事業展開へ向けての協議・提言 

第３回 平成２６年 ２月１９日(水) 
・平成２５年度事業報告について 

・平成２６年度事業計画(案)について 

 

(２)高齢者・障がい者福祉事業 

①釧路市ふれあい広場“２０１３”事業の実施 

ノーマライゼーション普及啓発事業として、『釧路市ふれあい広場』を開催した。 

・実施日・場所／平成２５年 ６月２９日(土)～３０日(日)・釧路市観光国際交流センター 

・内    容／ふれあい講演会“２０１３”(達川 光男氏)  約４００名参加 

ふれあいビールパーティー“２０１３”    約７００名参加 

市民ふれあい広場“２０１３”      約６，０００名参加 

・実行委員会／３回開催   ・企画専門委員会／８回開催 

○中標津町社会福祉協議会より事業の視察受け入れた。 

 １回目：平成２５年 ６月３０日(日)・釧路市観光国際交流センター・役員２名、職員２名 

 ２回目：平成２５年１１月１２日(火)・釧路市総合福祉センター・役員６名、職員３名 

②身体障害者湯治運動事業に対して、事業助成を実施した。(平成２５年４月２４日(水)～２６日(金)) 

 

(３)次世代育成支援事業 
①ポニーの教室(早期発達支援事業)の実施 

・実施期間／平成２５年 ４月１６日(火)～平成２６年 ３月１８日(火) 

・実施回数／４５回  ・対象者／２１組 

・内  容／毛布・新聞紙遊び、お絵描き・風船遊び、外遊び、母親教室、発泡ビーズ遊び、クッキング、

徒歩遠足、でんぷん粉遊び、バス遠足、小麦粉粘土遊び、落ち葉拾い・シャボン玉、焼いも、

お店屋さんごっこ、室内遊び、絵の具遊び、クリスマス製作、集団遊び、クリスマス会、新年

おたのしみ会、手・足型とり、豆まき、サーキット遊び、ひな祭り、茶話会ほか 

②『社会を明るくする運動』に対する事業助成を実施した。 

 

(４)法外援護事業 

①第８５回釧路市無縁物故者盂蘭盆会法要並びに第３５回釧路市水子地蔵尊供養を実施した。 

・実施日・場所／平成２５年 ８月２０日(火)・紫雲台墓地 

・協力団体／釧路市仏教会、釧路市平和観音護持会、解脱会釧路支部 

②旅行者等に対する法外援護を実施した。 

 

(５)福祉団体助成事業 
①福祉団体の全国・全道規模又は記念事業等に対して事業助成を実施した。 

 ○釧路更生保護女性会創立６０周年記念事業への助成 

 

(６)ふれあい相談センター運営事業 

①ふれあい相談センター 相談件数推移 

区分 ４月 ５月 ６月 ７月 ８月 ９月 10月 11月 12月 １月 ２月 ３月 合計 

電話相談 47  60  52  58  31  51  80 61  63  53  69  72  697 

面接相談 4  4  5  2  1  2  1 1  2  1  2  0  25 
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６ 福祉人材バンク運営事業 

 

(１)福祉人材就労斡旋の実施 

 

①就労斡旋事業所並びに求職者の相談状況 

求人数(事業所) 求職者 就職者 相談者 求人(事業所)開拓訪問 

  ８５５件 ６０５件 ２３件 ３，３２５件 ３０施設 

 

(２)啓発・広報活動の実施 

①リーフレットの配布や新聞広告等の広報を利用し、求人・求職の啓発を行った。 

②ポスターを作成し、釧路市内の公共施設等に配布した。(随時) 

③釧路管内・根室管内の福祉施設に人材バンクのリーフレットと求人登録用紙を配布した。（６５施設） 

④全国の福祉人材情報システム事業として、インターネットによる求人の公開と求職者の応募に対する職業紹介

を行った。 

⑤関係会議・研修会への参加 

   会議名等 実施日 実施場所 

北海道福祉人材センター運営委員会 平成２６年 ３月１０日(月) 札幌市 

福祉人材バンク連絡会議 
平成２５年 ７月１８日(木) 

平成２６年 ３月１３日(木) 
札幌市 

⑥福祉人材の発掘・育成へ向けた事業 

○平成２５年度マンパワー活用講習会 

福祉職場への就職希望者または福祉に関心のある方に対して、すぐに役立つ資質や技術を講義、演習を通し

て身につけることを目的に実施した。 

・第１回 平成２５年１１月１６日(土)／釧路市生涯学習センター      ・参加者／延５４名 

・第２回 平成２６年 ２月１５日(土)／ＡＮＡクラウンプラザホテル釧路  ・参加者／延３１名 

⑦福祉職場説明会の実施 

○平成２５年度福祉職場説明会 

福祉職場への就職希望者を対象に、福祉職場に対する理解を深め就職の手がかりとする機会を提供すること

を目的に実施した。 

・実施日・場所／平成２６年 ２月１５日(土)・ＡＮＡクラウンプラザホテル釧路 

・事業所／１５か所  ・参加者／２１名 

⑧関係機関との連携・協力 

○社団法人北海道看護協会との連携 

社団法人北海道看護協会が主催する「看護職の求人・求職合同面接会」への協力を行った。(保健医療・福

祉施設への就労を希望する看護師に対する個別相談) 

・実施日・場所／平成２５年 ８月３０日(金)・ＡＮＡクラウンプラザホテル釧路 

⑨福祉・介護人材マッチング支援事業 

○ハローワーク出張相談の実施 

福祉の仕事に興味のある方、潜在的有資格者などのハローワーク来所者に対して福祉職場の職業説明や資格

取得方法などを、就労につなげていく目的のもとに実施した。 

・ハローワーク釧路出張相談／第２・４水曜日 １３：３０～１６：００ 

・ハローワーク根室出張相談／第３木曜日   １３：００～１５：００(※前日予約があった場合のみ) 

・相談件数／ハローワーク釧路５２件／ハローワーク根室１３件 

○介護職員初任者研修養成校の協力 

介護職員初任者研修養成校にてバンク事業の登録説明会を実施した。 

・実施日／平成２５年７月(２回)・１０月(２回) ・参加者／受講生計７０名 

・研修終了後、求職者登録をした者／４１名 

 

(３)母子就労自立促進事業の実施 
釧路市からの受託事業として実施し、就労体験による就職活動を促進した。 

○受入施設をコーディネートし、施設実習体験へつなげた。 

・実習内容／実習生１名につき、５日間【１施設５日間(各３時間)】 

・実習期間／平成２５年１０月 ７日(月)～１０月１１日(金)  ・受入実習生数／５名 

・受入実習総人日数／２２人日 

・受入協力施設／３施設：ぼうよう・てつほく・ほしがうらデイサービスセンター 

・実習生が参加しやすい環境にするために、子育てサポートセンター・すくすくの媒体を介しコーディネー

トし、託児援助を実施した。 



◇本所・釧路支所(地域福祉推進センター)事業報告 

- 8 - 

７ 生活福祉資金貸付事業 

 

(１)生活福祉資金貸付状況 

①平成２５年度の貸付事業を次のとおり実施した。(※３支所合計) 

 資金の種類 貸付件数／内訳 貸付額 

総合支援資金 

生活支援費 

２件 

０件 ０円 

一時生活再建費 １件 ７７，２６０円 

住宅入居費 １件 １０３，４５０円 

福祉資金 
福祉費 

１８件 
１８件 ７，５３４，１６０円 

緊急小口資金 ０件 ０円 

教育支援資金 
教育支援費 

９件 
５件 ７，２００，０００円 

就学支度費 ４件 １，０７０，０００円 

臨時特例つなぎ資金 １件 １件 １００，０００円 

不動産担保型生活福祉資金（要保護世帯向け） ２件 ２件 ５,４２６，５００円 

合   計 ３２件 ２１，５１１，３７０円 

○総合支援資金(生活支援費)における貸付期間は、当初の貸付期間を含め最大１２月以内となるため、当初

契約による貸付期間において自立が見込めない場合は貸付金増額(期間延長)となるケースがあった。 

   ⇒平成２３～２５年度の増額(期間延長)実績(※３支所合計) 

資金の種類 貸付件数／内訳 貸付額 

総合支援資金生活支援費(増額)平成２５年度 ２件 １６３，０００円 

総合支援資金生活支援費(増額)平成２４年度 １１件 １，８８８，０００円 

総合支援資金生活支援費(増額)平成２３年度 ２２件 ４，０６８，０００円 

 

②貸付状況の推移 

区分 平成２５年度 平成２４年度 平成２３年度 平成２２年度 平成２１年度 

件数(件) ３２ ６６ ４０ １０１ ７１ 

金額(千円) ２１，５１１ ３９，８３２ １６，４１４ ３５，７１０ ３０，７８１ 

 

③生活福祉資金調査委員会の開催 (※実施場所は、すべて釧路市総合福祉センター) 

回数 実施日 主な内容 

第１回 平成２５年 ７月１６日(火) 
・生活福祉資金貸付制度の概要について 

・生活福祉資金貸付事業の貸付状況などについて 

第２回 平成２６年 ２月１８日(火) ・平成２６年度事業計画(案)について 

 

(２)特別生活資金貸付事業 
特別生活資金の貸付相談を関係機関と連携しながら実施した。 

 

(３)研修会への参加 

①生活福祉資金貸付事業研修会に職員を派遣し技術向上を図った。 

○業務従事２年未満対象：平成２５年 ６月２１日(金)／札幌市／１名 

○業務従事２年以上対象：平成２５年１１月 １日(金)／札幌市／２名 

 

 

８ ファミリー・サポート・センター運営事業 

 

(１)会員数登録･活動状況(釧路・阿寒・音別地区合計) 
①会員数登録状況               ②活動状況 

区分 ２５年度 ２４年度  区分 ２５年度 ２４年度 

依頼会員 ６５１名 ６０６名 利用者数 ５４０回 ６５０回 

提供会員 １６０名 １５５名 活動者数 ４０７回 ４５０回 

両方会員 １０７名 １０９名 合  計 ９４７回 １，１００回 

合  計 ９１８名 ８７０名  
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(２)説明・講習会の開催(釧路・阿寒・音別地区合計) 
会員募集にあたり、説明会と講習会を実施した。 

 ４月 ５月 ６月 ７月 ８月 ９月 10月 11月 12月 １月 ２月 ３月 合計 

説明会 ２回 ３回 ２回 ２回 １回 ３回 １回 ３回 １回 ２回 ２回 １回 ２３回 

講習会  １回  1回  １回  ２回     ５回 

 

(３)会員交流会の開催 

会員交流及び講習・事例発表会を実施した。 

○内 容／親子で遊ぶレクリエーション講習・事例発表・グループワークなど 

地 区 実施日／場所 参加者 

全 地 区 平成２５年 ７月２８日(日)／サン・アビリティーズくしろ ９６名 

阿寒地区 平成２５年 ７月３１日(水)／阿寒自然休養村 ９５名 

音別地区 平成２５年 ８月３１日(土)／音別町コミュニティーセンター １１名 

音別地区 平成２５年１０月 ５日(土)／音別町森林体験交流センター ２７名 

全 地 区 平成２５年１２月 １日(日)／サン・アビリティーズくしろ １０４名 

 

(４)会員スキルアップ講習会の開催 

会員のスキルアップを目的に講習会を実施した。 

○内 容／講演会／乳幼児・小児の遊び講習／調理実習／保育園での体験講習及び園長からの講話など 

地 区 実施日／場所 参加者 

釧路地区 平成２５年 ５月２３日(木)／釧路市生涯学習センター ３４名 

音別地区 平成２５年 ５月２９日(水)／音別町コミュニティーセンター １３名 

全 地 区 平成２５年 ６月２９日(土)／釧路市観光国際交流センター １４名 

阿寒地区 平成２５年 ７月１７日(水)／阿寒湖まりむ館 １６名 

阿寒地区 平成２５年１２月 ５日(木)／阿寒町公民館 １０名 

阿寒地区 平成２６年 ２月 ８日(日)／阿寒町公民館 ２名 

釧路地区 平成２６年 ２月２０日(木)／釧路市総合福祉センター １６名 

音別地区 平成２６年 ２月２１日(金)／音別町社会福祉会館 １１名 

 

(５)事業促進活動の実施 

①専任アドバイザーを釧路地区２名(１名音別地区兼務)・阿寒地区１名配置、サブリーダーを釧路地区６名、阿

寒地区２名、音別地区１名それぞれ配置し効果的な活動展開を実施した。また、各地区でアドバイザー・サブ

リーダー定例会を１２回開催した。 

②緊急サポートネット北海道コーディネーター研修会に職員及びサブリーダーを派遣し、技術向上を図った。 

○平成２５年 ８月２３日(金)／札幌市／１名 

③事業周知や会員への情報提供など広報活動を展開した。 

○会報誌／２回発行  ○チラシ・リーフレット・ポスターの配布など 

○釧路市こども遊学館(ものづくりコレクション)での周知活動 

 

 

９ 権利擁護事業 

 
釧路市の権利擁護推進を担う、「釧路市権利擁護成年後見センター」事業を新規受託した。 

 

(１)権利擁護・成年後見制度等にかかる相談・支援 

 ①相談件数                  ②相談対象者類型 

相談種別 年間計 月平均  対象者類型 年間計 月平均 

新 規 １３９件 １１．６件 認 知 症 ８９件 ７．４件 

継 続 ２４７件 ２０．６件 知的障がい １５件 １．３件 

合 計 ３８６件 ３２．２件 精神障がい １０件 ０．８件 

 そ の 他 １４件 １．２件 

不    明 １１件 ０．９件 

合   計 １３９件 １１．６件 
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(２)相談・支援における成年後見制度利用の際の現状調査及び審査会・検討会議の開催 
①成年後見審査会・検討会議を実施し、年間２８件の支援方針の審査を行った。 

(※実施場所はすべて釧路市総合福祉センター) 

回数 実施日 審査事案件数 

第１回 平成２５年 ６月 ４日(火) 審査件数 １件  

第２回 平成２５年 ９月 ４日(水) 審査件数 ３件・報告件数 ３件 

第３回 平成２５年１０月１７日(木) 審査件数 ２件  

第４回 平成２５年１２月１６日(月) 審査件数 ９件  

第５回 平成２６年 ２月２１日(金) 審査件数１０件  

 

(３)申立手続き支援及び後見人候補者等の家庭裁判所への推薦 
①成年後見審判申立の支援を実施した。  (  )内は審判確定済み件数 

申立類型 親族申立 市長申立 本人申立 その他 合  計 

後  見 ６(６)件 ９(６)件 ０(０)件 ０(０)件 １５(１１)件 

保  佐 ２(１)件 ０(０)件 ０(０)件 ０(０)件 ２( １)件 

補  助 １(０)件 ０(０)件 １(１)件 ０(０)件 ２( １)件 

合  計 ９(７)件 ９(６)件 １(１)件 ０(０)件 １９(１３)件 

※審判済み事案１３件の後見人等の内訳（市民後見人３件、その他専門職等１０件）  

 

②市民後見人候補者の推薦を行った。 

推薦種別 後見類型 保佐類型 補助類型 合  計 

センター申立ケース(親族・本人申立等) ０件 ０人 ０件 ０人 １件 ２人 １件 ２人 

家庭裁判所からの推薦依頼ケース １件 ２人 ０件 ０人 ０件 ０人 １件 ２人 

その他ケース(市長申立等) ５件 ８人 ０件 ０人 ０件 ０人 ５件 ８人 

合  計 ６件 １０人 ０件 ０人 １件 ２人 ７件 １２人 

 

(４)市民後見人の活動支援 

①市民後見人受任ケースの動向 

分 類 平成２５年度 平成２４年度 平成２３年度 平成２２年度 備考 

新 規 ４件 １４件 ７件 ０件  

継 続 ２０件 ７件 ０件 ０件  

終 結 １件 ０件 ０件 ０件 死去により終結 

年度末受任件数 ２４件 ２１件 ７件 ０件  

 

②「市民後見人活動報告面接」を実施し、市民後見人の活動状況の把握及び活動支援を行った。 

(※実施場所はすべて釧路市総合福祉センター) 

報告種別 実施日 報告件数(年間計)  

新 規 １ヶ月報告(新規受任ケースのみ)     ２件 

定 期 
６ヶ月報告(新規受任ケースのみ)     １件 

１２ヶ月報告 １４件 

終 了 終了報告     ０件 

 

(５)市民後見人の養成研修、市民後見人の登録、市民後見人登録者への研修の実施 
①釧路市「市民後見人養成講座」を開催し市民後見人を育成した。 

受講生７３名・受講修了者５７名のうち、２４名が市民後見人バンクへ登録 

(※実施場所は、すべて釧路市交流プラザさいわい) 

実施日 実施日 

第１講 平成２５年 ７月１７日(水) 第５講 平成２５年 ９月１１日(水) 

第２講 平成２５年 ７月３１日(水) 第６講 平成２５年 ９月２５日(水) 

第３講 平成２５年 ８月 ７日(水) 第７講 平成２５年１０月 ７日(月) 

第４講 平成２５年 ８月２７日(火) 第８講 平成２５年１０月２３日(水) 

※今後市民後見人として安心して活動が行えるためにフォローアップ研修会を開催した。 

平成２５年１１月１４日(木)・釧路市交流プラザさいわい／参加者２２名 
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②釧路市「市民後見人スキルアップ講座」を開催し資質向上を図った。 

市民後見人バンク登録者を中心に延べ１２７名受講 

回数 実施日 場 所 人 数 

第１回 平成２５年 ７月１７日(水) 釧路市交流プラザさいわい １０名 

第２回 平成２６年 １月１２日(日) 釧路市阿寒町公民館 １１名 

第３回 平成２６年 １月１４日(火) 釧路市総合福祉センター ３９名 

第４回 平成２６年 １月２４日(金) 釧路市交流プラザさいわい ２０名 

第５回 平成２６年 ２月２８日(金) 釧路市交流プラザさいわい ２３名 

第６回 平成２６年 ３月 １日(土) 釧路市交流プラザさいわい ２４名 

 

③市民後見人の活動状況(年度末) 

区  分 人 数 

受任中市民後見人実人数 ３４名 

受任中市民後見人延人数 ４６名 

市民後見人バンク登録者数 ５９名 

 

(６)運営協議会の設置・運営 
①釧路市権利擁護成年後見センター運営協議会を開催した。 

・第１回／平成２５年 ６月 ７日(金) ・第２回／平成２６年 ３月 ７日(金) 

 

(７)権利擁護・成年後見制度の普及啓発 

①釧路市市民後見フォーラムの開催 

一般市民、関係団体への権利擁護・成年後見制度に関する普及啓発を図るために「釧路市市民後見フォーラ

ム」を開催した。 

実施日／場所 平成２６年 ３月１９日(水)／釧路キャッスルホテル 

内    容 【基調講演】 

「権利擁護の理念と市民後見人の可能性」～地域ぐるみの権利擁護の推進を目指して～ 

講  師：大阪市立大学大学院生活科学研究科 教授 岩間伸之氏 

【パネルディスカッション】 

「市民後見人活動の推進のために」～関係機関のネットワークづくり～ 

パネラー：釧路市権利擁護成年後見センター 藤田正一センター長 

釧路市中部南地域包括支援センター社会福祉士 須藤政明氏 

釧路市福祉部生活福祉事務所専門員 伊藤貴光氏 

小樽・北しりべし成年後見センター相談員 髙田友子氏 

コーディネーター：大阪市立大学大学院生活科学研究科 教授 岩間伸之氏  

 

②各事業所、団体における研修会等へ参加し権利擁護・成年後見制度に関する周知活動及び講師等派遣を実施した。 

実施日 対  象 参加人数 

平成２５年 ５月１５日(水) 阿寒シルバー大学（講師対応） ２２名 

平成２５年 ５月２２日(水) 釧路市合同介護支援専門員連絡会議 １００名 

平成２５年 ６月２１日(金) 釧路市老人クラブ連合会理事会 ３０名 

平成２５年 ６月２５日(火) 釧路市障がい者自立支援協議会・全体会 ４５名 

平成２５年 ６月２６日(水) 釧路市障がい者自立支援協議会・相談支援部会 ２５名 

平成２５年 ６月２７日(木) 釧路肢体不自由児父母の会・研修会（講師対応） １３名 

平成２５年 ６月２８日(金) 全道市町村社協会長・事務局長研究協議会（報告者） ８８名 

平成２５年 ９月 ４日(水) 橋南東部地区民児協 １４名 

平成２５年 ９月２８日(土) ＮＰＯ法人わたぼうしの家・職員研修（講師対応） １４名 

平成２５年 ９月２９日(日) 益浦地区社協福祉のつどい ８０名 

平成２５年１０月１０日(木) 郵便局中部会局長会議 １７名 

平成２５年１０月１１日(木) 郵便局東部会局長会議 １８名 

平成２５年１０月２５日(金) 社協居宅介護支援事業所地域包括研修会（講師対応） ２５名 

平成２５年１０月３１日(木) 釧路市障がい者自立支援協議会・権利擁護部会 １９名 

平成２５年１１月 ７日(木) 地域ふくし講座２０１３(第３講)（講師対応） ２５名 

平成２５年１１月 ８日(金) 郵便局西部会局長会議 １５名 

平成２５年１１月１２日(火) 東部北地域包括支援センター権利擁護セミナー（講師対応） ３３名 

平成２５年１１月１７日(日) 鶴が丘学園父母の会・研修会（講師対応） ２５名 
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実施日 対  象 参加人数 

平成２５年１１月２４日(日) 権利擁護支援フォーラムinさっぽろ（シンポジスト） １８０名 

平成２５年１２月 １日(日) 湖南地区連合町内会・研修会（講師対応） ２７名 

平成２５年１２月 ６日(金) 保護司会研修会(橋南・城山地区)（講師対応） １５名 

平成２５年１２月２０日(金) 標茶町「市民後見人養成研修修了式」（講師対応） ３６名 

平成２６年 １月１５日(水) ケアホーム悠愛・成年後見制度説明会 ６名 

平成２６年 １月１５日(水) アイケアガーデン春採・成年後見制度説明会 ６名 

平成２６年 １月１８日(土) 釧路市障がい者虐待防止研修会（シンポジスト） ３００名 

平成２６年 １月１９日(日) 釧路肢体不自由児父母の会・会員研修会（講師対応） ３０名 

平成２６年 １月２２日(水) 釧路湿原シニア大学院学習講義（講師対応） ９０名 

平成２６年 １月２３日(木) ＮＰＯ法人わたぼうしの家・地域食堂・成年後見制度説明会 １６名 

平成２６年 ２月２５日(火) 平成２５年度地域における成年後見制度研修 

～取り組みの基本的な考え方と実務(札幌)（報告者） 

１２１名 

平成２６年 ３月 ４日(火) 介護サービスわたなべ職員研修（講師対応） ４０名 

平成２６年 ３月１５日(土) 苫小牧市成年後見制度講演会（講師対応） １５０名 

 

③視察受入を実施し、当センターの周知を図った。 

視察日 受入団体名等 参加人数 

平成２５年 ６月２７日(木) 厚生労働省社会保障担当論説・解説委員 １４名 

平成２５年 ７月２２日(月) 淑徳大学 結城康博教授 ７名 

平成２５年 ８月１５日(木) 静岡大学大学院法務研究科 宮下修一准教授 ６名 

平成２５年 ９月 ５日(木) 小樽市障害福祉課・ジャスミン権利擁護センター ５名 

平成２５年 ９月１０日(火) 熊本県御船町 ８名 

平成２５年１０月 ９日(水) 新潟県村上市市議会 １６名 

平成２５年１０月１８日(金) 帯広市保健福祉部 ４名 

平成２５年１０月２１日(月) ＮＰＯ法人さいわい成年後見センター ４名 

平成２５年１０月２６日(土) ＮＰＯ法人たねっと １２名 

平成２６年 ２月１７日(月) 本別町社会福祉協議会 ４０名 

平成２６年 ２月１８日(火) 福岡県新宮町 ８名 

 

(８)その他後見実施機関として目標達成のために必要な事業 
①権利擁護・成年後見の更なる理解、研鑽のため研修への参加及び視察を実施した。 

実施日 研修・視察先 派遣人数 

平成２５年１１月１４日(木) 市民後見推進シンポジウム(東京都) １名 

平成２５年１１月２４日(日) 権利擁護支援フォーラムinさっぽろ(札幌市) １名 

平成２６年 ２月２４日(月) 平成２５年度権利擁護システム構築推進セミナー(札幌市) １名 

平成２６年 ２月２４日(月) 平成２５年度第１回市民後見推進モデル事業・自治体研修会(東京都) ２名 

平成２６年 ２月２５日(火) ＮＰＯ法人ライフサポート東京視察(東京都) ２名 

平成２６年 ２月２５日(火) 平成２５年度地域における成年後見制度研修 

～取り組みの基本的な考え方と実務(札幌市) 

１名 

平成２６年 ３月１７日(月) 東京都豊島区民社会福祉協議会「サポートとしま」視察(東京都) ２名 

平成２６年 ３月１８日(火) 平成２５年度第２回市民後見推進モデル事業・自治体研修会(東京都) ２名 

 

(９)日常生活自立支援事業 

①契約数／３４件(新規２８件・継続６件) 

②生活支援員数／３７名(釧路３０名・阿寒６名・音別１名) 

③相談件数推移 

区分 ４月 ５月 ６月 ７月 ８月 ９月 10月 11月 12月 １月 ２月 ３月 合計 

相談 ６１ ６８ ４０ ４３ ２８ ６１ ５０ ４７ ３７ ３０ ２９ ４１ ５３５ 

契約 ５ ３ ３ ２ ３ １ ３ ４ ０ ２ １ １ ２８ 

④北海道地域福祉生活支援センター自立生活支援専門員研修会に職員を派遣し、技術向上を図った。 

平成２５年 ９月１１日(水)～１２日(木)・札幌市／職員１名 

⑤釧路地区地域福祉生活支援センター生活支援員研修会を北海道社会福祉協議会と共催し、支援員の知識や技

術等の習得を図るため開催した。 

平成２５年 ９月２７日(金)・釧路市総合福祉センター／参加者１３名 
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１０ 地域福祉推進事業 

 

(１)小地域ネットワークづくり事業の推進 

①地区社協の組織状況 

地区社協名 設立年月日 加入町内会数 地区社協名 設立年月日 加入町内会数 

１) 江南地区社協 昭和５０年 ３月２３日 ９ ７) 桜ヶ岡地区社協 平成 ７年１０月２２日 ２４ 

２) 益浦地区社協 昭和６０年 ５月１２日 ９ ８) 愛国西地区社協 平成 ９年 ２月２３日 ９ 

３) 美原地区社協 昭和６２年１１月１５日 ２４ ９) 緑ヶ岡･貝塚地区社協 平成１０年 ３月 ８日 １０ 

４) 春採下町地区社協 平成 ４年 ６月２８日 １６ 10) 興津地区社協 平成１０年 ６月２２日 １１ 

５) 大楽毛地区社協 平成 ４年１１月２２日 １７ 11) 新富士地区社協 平成１１年 ７月２５日 ５ 

６) 東栄地区社協 平成 ５年 ３月２８日 １０ 合  計 １４４ 

 

②地区社協関係事業 

事業名 実施日 実施地区社協 

定期総会 ４/13(土)～５/26(日) 全地区社会福祉協議会定期総会へ出席 

地区社協懇談会と研修会等 ９/26(木) 新富士地区社協地域福祉推進員研修会 

交流事業 １０月～１１月 地区社会福祉協議会主催の交流事業へ随時参加 

基礎調整 随時 全地区社会福祉協議会へ随時連絡・調整を実施 

 

③小地域ネットワーク専門委員会の開催 (※実施場所は、すべて釧路市総合福祉センター) 

回数 実施日 回数 実施日 

第１回 平成２５年 ６月１１日(火) 第２回 平成２５年１０月２１日(月) 

第３回 平成２５年１２月１８日(水) 第４回 平成２６年 ２月２７日(木) 

※各地区社協代表者が参加 

 

④連町・民児協・社協三者懇談会の開催 

回数 実施日・実施場所 

第１回 平成２５年 ６月２６日(水)・釧路市総合福祉センター 

第２回 平成２５年１２月１０日(火)・アクアベール 

 

⑤連町・民児協・社協事務局連絡会議の開催 (※実施場所は、すべて釧路市総合福祉センター) 

回数 実施日 回数 実施日 

第１回 平成２５年 ５月３０日(木) 第２回 平成２５年１１月１９日(火) 

 

⑥地域ふくし講座の開催 (※連町・民児協・社協三者共同事業) 

地域福祉活動に関心を持っていただくことや、様々な地域での取り組みを知っていただき、取り組みのきっ

かけとなるような講座の企画・実施を行った。 

実施日／場所 研修内容 

第１講 
平成２５年１０月２４日(木) 

／釧路市総合福祉センター 

『地域ふくしのまちづくりを考える』 

釧路市社会福祉協議会 事務局長 小野 信一 

第２講 
平成２５年１０月３１日(木) 

／釧路キャッスルホテル 

『地域での取り組みの実際』～城山地域編～ 

釧路城山商店街振興組合 専務理事 小林 友幸氏 

教育大学釧路校・地域文化研究室学生 

第３講 
平成２５年１１月 ７日(木) 

／釧路市総合福祉センター 

『よくわかる権利擁護のお話』 

釧路市権利擁護成年後見センター長 藤田 正一 

 

⑦地域福祉フォーラム (※連町・民児協・社協三者共同事業) 

地域福祉活動を進める上での諸課題につき、少しでも解決できることをめざし、研修会・講演会を企画・実

施した。 

実施日／場所 平成２６年 ３月１２日(水)／交流プラザさいわい 

研修内容 【行政報告】『高齢者地域安心ネットワークについて』 

報 告：釧路市福祉部介護高齢課高齢福祉担当 

【講  演】『住み慣れた地域で安心して暮らしていくために～様々な地域活動から学ぶものとは～』 

講 師：さっぽろ孤立死ゼロ推進センター 事務局長 杉谷 憲昭氏 
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(２)住民福祉活動の推進 

①地区社協事業活動費の推進として、社協会員会費の地区社協への還元(７０％)を行った。 

②住民福祉活動の促進を行った。 

○釧路市連合町内会の地区連町強化事業に対して、援助活動を実施した。 

 

(３)高齢社会福祉振興事業 
①小地域ネットワーク・モデル事業の実施 

地区社会福祉協議会(１１地区)と単位町内会での継続的な活動拠点づくりとして「ふれあい・いきいきサロン」

事業の取組みに対して活動支援と助成を行った(年間実施回数に応じて、１サロンあたり１０，０００円～５

０，０００円)。また、ふれあい・いきいきサロン事業説明会・学習会等を行った。 

 

○ふれあい・いきいきサロン事業 

小地域ネットワーク事業助成金申請済み町内会…２６町内会・３地区社協／計１６９回 

実施町内会名〈地区社協・地区連名〉 実施月／場所 

桜ヶ岡新生町内会〈桜ヶ岡地区社協〉 ６・10・３月／新生会館               

桜ヶ岡町内会〈桜ヶ岡地区社協〉 ６・７・９・10・11・12月／桜ヶ岡中央会館 

新学園台６丁目町内会 <桜ヶ岡地区社協> ６・９・11月／新学園台６丁目会館 

青雲台町内会〈桜ヶ岡地区社協〉 １０月／桜ヶ岡中央会館 

春中南町内会〈桜ヶ岡地区社協〉 ６・８・10月／春中前会館 

望洋見晴台町内会〈望洋地区連絡協議会〉 毎月１回／望洋湖上会館 

新学園台南町内会〈益浦地区社協〉 毎月１回／桜ヶ岡共和会館 

益浦団地町内会〈益浦地区社協〉 ５・６・８・10・12・２月／光洋会館 

新学園台東町内会〈益浦地区社協〉 ７・10・12・２月／桜ヶ岡共和会館 

興津地区社会福祉協議会 ６・９・12月／はまなす会館 

弥生睦町内会〈東栄地区社協〉 ５・７・９・10・12・２月／東栄生活館 

第２若草町内会〈春採下町地区社協〉 毎月１回／武佐わかば会館 

新あけぼの町内会〈春採下町地区社協〉 毎月２回／新あけぼの町内会館 

春採下町地区社会福祉協議会 ５・８・11・２月／武佐わかば会館、若草団地会館、と

きわ台会館、春採下町会館 

緑ヶ岡６丁目東部町内会〈緑ヶ岡・貝塚地区社協〉 ５・７・９・11・１・３月／東部町内会館 

柳会町内会〈新橋地区連合町内会〉 ９・11・12・３月／鉄北荘、イトーヨーカドー３階 

鉄北中央地区連合町内会 ５・６・７・９・10・11月／春日児童館、春日公園 

川北町内会〈鉄北東部地区連合町内会〉 毎月１回／川北会館 

愛国新生町内会〈愛国西地区社協〉 ５・５・７・11月／清風荘 

愛国中央町内会〈愛国西地区社協〉 ６・９・10月／愛国会館 

愛国千代田町内会〈愛国西地区社協〉 ７・10・12月／愛国会館 

愛国幸恵町内会〈愛国西地区社協〉 ６・11・３月／幸恵会館 

愛国和幸町内会〈愛国西地区社協〉 ７月／愛国会館 

美原地区社会福祉協議会 ５・６・７・９・11月／美原地区会館 

大楽毛北３丁目町内会〈大楽毛地区社協〉 ４・10・３月／大楽毛北３丁目町内会館 

新富士東町内会〈新富士地区社協〉 ５・６・７・９・10・11月／新富士生活館 

新富士北西町内会〈新富士地区社協〉 ６・９・11月／新富士生活館 

新富士南町内会〈新富士地区社協〉 ７・10・11月／新富士生活館 

昭園町内会〈鳥取西部連合町内会〉 ５・７・９・10・11・12・２・３月／昭園会館 

 

○ふれあい・いきいきサロン活動者研修 

実施日・場所 研修内容 参加者 

第１講 

平成２５年 ９月 ６日(金) 

イトーヨーカドー３階 

『学んでみよう！サロンで楽しむレクリエーション運動』 

一般財団法人 釧路市スポーツ振興財団 佐藤 裕子氏 

１６名 

平成２５年 ９月１７日(火) 

釧路市総合福祉センター 

１４名 

第２講 

平成２５年 ９月２５日(水) 

釧路市生涯学習センター 

６階クッキングスタジオ 

『学んでみよう！サロンで喜ばれる食事と栄養学』 

釧路市こども保健部 健康推進課 健康づくり担当 

管理栄養士 蛯子 麻貴氏 

２５名 
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○ふれあい・いきいきサロン担当者連絡会 

実施日 実施場所 参加者 

平成２６年 ３月２６日(水) 釧路市総合福祉センター ２３名 

 

(４)緊急連絡カード推進事業（愛称：安心バトン） 
①全市申請済み町内会／３２７町内会（全５０８町内会のうち、64.4％） 

②推進事業説明会(釧路地区) 

説明依頼のあった地区社協や単位町内会に対し、随時説明会を実施した。(７町内会) 

望洋西町内会４/21(日)・芦野げんき町内会４/27(土)・中島町親交会６/15(土)・桜ヶ岡緑地町内会８/11(日) 

白金親交会９/５(木)・湖南地区連合町内会12/１(日)・鳥取５丁目町内会３/22(土) 

③関係機関連絡会 (※実施場所は、すべて釧路市総合福祉センター) 

・実施日／平成２５年１１月５日(火)・平成２６年 ３月２０日(木) 

・参加者／北海道警察釧路方面本部・釧路市消防本部・釧路市役所地域福祉課・釧路市連合町内会・ 

釧路市民生委員児童委員協議会・釧路市医師会・釧路市社会福祉協議会 

④推進事業申請状況(釧路地区新規申請済み町内会～累計２７５町内会) 

【平成２５年度申請町内会】～３１町内会 

地区名 町内会名 

東部南地区(12) 益浦白桜町内会・桜ヶ岡中央町内会・望洋東町内会・白樺台山の手町内会・益浦高台町内会・望洋

西町内会・はくよう台町内会・桜ヶ岡緑地町内会・白樺台睦第１町内会・こすもす３号自治会・益

浦旭台町内会・白樺台ＷＢ-４自治会 

東部北地区(４) 住吉中央町内会・米Ｍ２棟自治会・城山町内会・大町通３丁目町内会 

中部南地区(６) 新栄町新栄会・若草町第一親交会・白金親交会・中島町親交会・松浦東町内会・浪花第一町内会 

中部北地区(３) 愛国西町内会・芦野げんき町内会・美原２丁目町内会 

西部地区 (６) 大楽毛光栄町内会・大楽毛第一町内会・大楽毛まりも町内会・鳥取北９丁目町内会・昭和四一睦町

内会・鶴野東町内会 

参考：【平成２４年度新規申請町内会】～１２３町内会 

  【平成２３年度新規申請町内会】～１２１町内会(Ｈ２２年度モデル事業実施の９町内会含む) 

 

(５)小地域ネットワーク活動活性化事業 

  ○美原小学校区[継続地区]：地域活性化プロジェクト会議 

回数 実施日 回数 実施日 

第１回 平成２５年 ５月２７日(月) 第２回 平成２５年 ８月２７日(火) 

第３回 平成２５年１１月１４日(木) 第４回 平成２６年 ３月１０日(月) 

   ◆美原小フェスティバル：Ｈ25/９/８(日) 

   ◆ふまねっと教室：①Ｈ25/６/６(木)、②７/４(木)、③11/７(木)、④12/５(木)、⑤Ｈ26/２/６(木)、⑥３/６(木) 

  ○清明小学校区[継続地区] ：えがおのまちプロジェクト 

回数 実施日 回数 実施日 

第１回 平成２５年 ６月 ７日(金) 第２回 平成２５年 ７月１２日(金) 

第３回 平成２５年 ９月 ２日(月) 第４回 平成２５年１０月 ７日(月) 

第５回 平成２６年 １月２７日(月) 第６回 平成２６年 ３月１０日(月) 

   ◆清明祭：Ｈ25/９/２８(水) 

◆こんちわスポーツクラブ健康祭り：H25/１１月 

◆清明小学校１年生生活科授業(地域先生～昔遊びの伝承) ：H26/３/７(金)  

○新陽小学校区[継続地区] ：地域活性化プロジェクト会議 

回数 実施日 

第１回 平成２６年 ３月１９日(水) 

○釧路小学校区[新設地区] ：地域活性化プロジェクト会議 

回数 実施日 

第１回 平成２５年１０月１５日(土) 

○東雲小学校区[新設地区] ：地域活性化プロジェクト会議 

回数 実施日 回数 実施日 

第１回 平成２５年１１月２２日(金) 第２回 平成２６年 １月３１日(金) 

 

(６)災害時要援護者安否確認・避難支援事業(フォローアップ事業) 

実施地区 実施日 実施場所 内 容 

大楽毛地区 平成２５年１０月１７日(木) 大楽毛小学校 介護技術研修 
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(７)中部南地域健康づくり教室 

実施日 実施場所 参加者 

毎月第２・４金曜日(年 24回) 釧路市総合福祉センター 延べ６５９人 

 

 

１１ ボランティア活動推進事業 

 

Ⅰ．ボランティアセンター運営事業 

 

(１)釧路市ボランティアセンター運営委員会の開催 
・実施日・場所／第１回：平成２５年 ７月１６日(火)・釧路市総合福祉センター・参加委員／１０名 

第２回：平成２５年１０月２２日(火)・釧路市総合福祉センター・参加委員／ ９名 

第３回：平成２６年 ２月１８日(火)・釧路市総合福祉センター・参加委員／ ５名 

 

(２)活動基盤整備事業 
①釧路・阿寒・音別各１名の常勤ボランティアコーディネーターを配置し、ボランティア事業全般の充実に努めた。 

②ホームページ「釧路市ボランティアセンター」において活動ＰＲに努めた。 

③各種ボランティア情報の収集とネットワーク化を促進した。 

④ボランティアグループの実態調査や福祉施設・小規模作業所・在宅要支援者のニーズ把握に努めるとともに、

関係行政機関との連携を深めた。 

⑤ボランティア登録制を推進し、全社協補償制度(ボランティア活動保険等)の加入促進に努めた。(ボランティアセンター釧路) 

区 分 加入延件数 加入延人数 

ボランティア活動保険 １６０件(７４団体・１２個人) ２，８７１名 

ボランティア行事用保険 ８９件(２１団体) １０，６０１名 

⑥愛情銀行の適正な管理と、市民の善意による預託物品の効率的な運営を図った。(ボランティアセンター釧路) 

預託１０件／配分８件 

⑦釧路市民活動センター「わっと」と連携・協働を図った。 

⑧『釧路市災害ボランティアセンター設置・運営マニュアル』に沿った初動体制の確立を図った。また、東日本

大震災に対するボランティアニーズのコーディネートを行った。 

○「平成２５年度釧路市防災総合訓練」への参加 

・実施日・場所／平成２５年 ９月１０日(火)・釧路港東港区  ・参加者／３８名 

・内 容／災害ボランティアセンター設置訓練 

○「釧路市防災キャンプ事業」への協力 

・実施日・場所／平成２５年 ８月 ９日(金)～１１日（日）・釧路市立中央小学校 

・内 容／炊き出し訓練(レスキューキッチン)他 

○「益浦白桜町内会（益浦白桜災害避難支援協働会）防災訓練」への協力 

・実施日・場所／平成２５年 ９月２９日(日)・桜ヶ岡中央公園 

・内 容／炊き出し訓練(レスキューキッチン) 

○「美原５丁目町内会防災訓練」への協力 

・実施日・場所／平成２５年１０月２０日(日)・釧路市立美原小学校 

・内 容／炊き出し訓練(レスキューキッチン) 

○「災害支援くしろネットワーク」への活動支援と連携 

 

 

Ⅱ．ボランティアセンター釧路の運営 
 

(１)福祉教育推進事業 

①「釧路市福祉教育協力校指定事業」として、単年度指定の事業助成を実施した。(１校あたり１６，０００円)  

指定校区分 指 定 校 

小 学 校 ２３校 
釧路・中央・城山・湖畔・桜が丘・共栄・青葉・朝陽・光陽・大楽毛・清明・東雲・ 

新陽・愛国・鳥取西・武佐・美原・昭和・興津・鶴野・芦野・附属・鳥取 

小中学校  １校 山花 

中 学 校 １３校 幣舞・北・春採・鳥取・共栄・景雲・青陵・大楽毛・桜が丘・美原・鳥取西・附属・武修館 

高  校  ７校 北陽・工業・明輝・武修館・湖陵・江南・商業 

専門学校  ５校 労災看護・釧路専門・市立看護・福祉情報・医師会看護 

合  計 ４９校  
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②「釧路市福祉教育協力校連絡会」の実施 

・実施日・場所／第１回：平成２５年 ６月２６日(水)・釧路市総合福祉センター 

第２回：平成２６年 ２月２１日(金)・釧路市総合福祉センター 

③北海道社会福祉協議会の事業である「学童・生徒のボランティア活動普及事業」に対し指定校の推薦を行い、

学校と連携をとる中で福祉教育の推進やボランティア活動への理解を促した。 

○１期３ヵ年指定で、１校あたり年間１００，０００円を助成。 

期別 指定校 指定期間(３ヵ年) 

第３３期 朝陽小学校・共栄中学校 平成２４年４月１日(日)～平成２７年３月３１日(火) 

第３４期 清明小学校・鳥取西中学校 平成２５年４月１日(月)～平成２８年３月３１日(木) 

○第３５期(平成２６年４月１日(火)～平成２９年３月３１日(金))の推薦を行った。 

・推薦校／北海道釧路明輝高等学校 

④ボランティア体験学習(出前講座)を通して、福祉教育や体験学習による学童生徒のボランティア活動の援助協

力を実施した。(全２２回、総児童・生徒数１，２０３名) 

実施校 実施日 内 容 人数 

湖畔小学校６年 H25/５/10(金) 視覚障がい体験 ５４名 

大楽毛中学校１年 ５/23(木) 車イス・高齢者疑似体験、認知症について ７２名 

芦野小学校４年 ５/29(水) 車イス・高齢者疑似体験 ７９名 

芦野小学校４年 ５/30(木) 視覚障がい・点字体験 ７９名 

光陽小学校６年 ７/９(火) 車イス・視覚障がい体験 ５８名 

青陵中学校Vr部 ７/19(金) ボランティア活動の基本についての講話 ３０名 

富原中学校３年 ８/29(木) 車イス・高齢者疑似・視覚障がい・聴覚障がい体験 １０９名 

鳥取西小学校３年 ９/19(木) 高齢者疑似体験 ９３名 

光陽小学校６年 ９/26(木) 点字・手話体験 ５８名 

朝陽小学校４年 10/25(金) 車イス・高齢者疑似体験 ３０名 

桜が丘小学校４年 10/30(水) 車イス・高齢者疑似・視覚障がい体験 ５４名 

桜が丘小学校４年 10/31(木) 点字体験 ５４名 

富原中学校３年 11/６(水)～８(金) 障がい者スポーツ体験 １０９名 

朝陽小学校４年 11/７(木) 視覚障がい・点字体験 ３０名 

鶴野小学校５年 11/22(金) 車イス・高齢者疑似・視覚障がい体験 ９３名 

新陽小学校４年 11/29(金) 点字体験 ２０名 

興津小学校５年 12/３(火) 車イス・高齢者疑似・視覚障がい体験 ２８名 

湖畔小学校６年 12/６(金) 車イス・高齢者疑似体験 ５６名 

湖畔小学校６年 12/11(水) 点字体験 ５６名 

遠矢小学校４年 H26/１/30(木) 視覚障がい体験 ４１名 

 

⑤「ワークキャンプ事業２０１３」の実施 

・実施日・場所／平成２５年 ７月３０日(火)・３１日(水)・さわらび学園、釧路市総合福祉センター 

・参加者／１４名  ・内 容／施設体験学習(作業体験)と利用者とのふれあい・交流 

⑥「夏のボランティア体験・職業体験事業」の実施 

社会福祉施設やボランティアグループなどでの体験を通じて、福祉について理解を深め、学校や地域におけ

るボランティア活動の育成と促進を図るとともに、子どもたちが将来の夢や仕事について考える機会をつく

ることを目的に開催した。 

・体験期間／平成２５年７月下旬から８月下旬  ・参加人数／６４名  ・活動回数／延１１７回 

・その他／「事前説明会」を平成２５年 ７月２９日(月)に実施 

⑦「福祉の風土づくり事業」を実施した。 

○釧路地区の児童館・児童センターの母親クラブ(２０クラブ)と釧路市児童館地域活動連絡協議会が行う研

修会や３世代交流などの活動に対し、助成事業を行った。 

・２０クラブへの助成(１クラブ１６，０００円)／釧路市児童館地域活動連絡協議会への助成(８０，０００円) 

⑧「平成２５年度全道福祉の学習推進セミナー(主催：道社協)」への参加 

・実施日・場所／平成２６年 １月１４日(火)・札幌市(かでる２．７) 

 

(２)養成研修事業 
①「介助エチケット教室」を開催した。 

・実施日・場所／平成２５年 ６月２９日(土)・釧路市観光国際交流センター  ・受講者／４３名 

・内 容／車いすの介助方法及びふれあい広場に参加する施設利用者のフィッティング 

②「介護予防サポーター養成講座(第８期)」を開催した。(共催：釧路市) 

 ・実施日・場所／平成２５年 ８月２１日(水)～１０月１６日(水)全６回  ・受講者／１５名 
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③「介護予防サポータースキルアップ講座」を開催した。(共催：釧路市) 

・実施日・場所／平成２５年 ５月 ８日(水)・釧路市総合福祉センター  ・受講者／５０名 

・内 容／介護予防教室において、ケガや具合が悪くなった参加者への対処方法 

・講 師／釧路市赤十字病院 看護部長 西村由美 氏 

④「介護予防サポーター中級講座」を開催した。(共催：釧路市) 

・実施日・場所／平成２５年１２月１８日(水)・１９日(木)・釧路市総合福祉センター  ・受講者／７名 

・内 容／対象の個別性・環境の特殊性に対応したプログラムの工夫などについて 

⑤「介護予防サポーター上級講座」を開催した。(共催：釧路市) 

 介護予防サポーターが地域において、自主活動の運営を目指すとともに、地域組織・資源と繋がりをもって

活動し、地域の高齢者を介護予防活動へ促すことを目的として開催した。 

・実施日・場所／平成２５年 ８月２９日(水)・釧路市総合福祉センター  ・受講者／４名 

⑥他団体が開催する各種研修会等に講師派遣を行った。 

講座(実施団体) 実施日 内容 人数 

教育支援Vrステーション・学校支援Vr合同 

「第1回ボランティア研修会(釧路市教育委員会) 
H25/５/25(土) 

ボランティア活動を行うに

あたって 
４０名 

家庭生活カウンセリング３級養成講座 

(カウンセラー養成講座運営委員会) 
７/４(木) ボランティア概論 ２０名 

車イス講座（釧路湿原シニア大学） ９/24(火) 車イスについて ４０名 

高齢者人権問題研修会(曹洞宗教学部学事課) 11/13(水) 
高齢者疑似体験・高齢者問題

について 
３０名 

まなぼっとシニア講座(釧路市民文化振興財団) 
11/21(木) 

11/28(木) 

車イス・ベッド介助体験 

視覚・聴覚障がい体験 

４０名

４０名 

福祉の風土づくり研修会 

(釧路市児童館地域活動連絡協議会) 
H26/２/４(火) 車イス・ベッド介助体験 ２３名 

⑦『ボランティア活動実践団体援助事業』の実施 

釧路市ボランティア連絡協議会加盟のボランティアサークル・団体を中心に助成金を交付した。 

○１団体１６，０００円×１３団体に助成 

釧路市女性保護の会 釧路手話の会 音訳の会ともしび 

点訳奉仕はなあかり会 釧路ふきのとう文庫 釧路家庭生活カウンセラークラブ 

ボランティアひだまり ボランティア夢 ボランティア希望 

子ども共育支援「ミライエ」 ボランティアやすらぎ  

 

(３)需給調整・組織化事業 
①ボランティア相談を積極的に受け、活動の機会を開拓し、コーディネートに努めた。 

②「第２８回釧路湿原全国車いすマラソン大会」開催に伴うボランティアの調整を行った。 

・実施日・場所／平成２５年 ８月２５日(日)・釧路市民陸上競技場他  ・参加者／約１，１００名 

・ボランティア打合せ会議の開催／平成２５年 ８月１９日(月) 

③「釧路駅前ＣＡＮＤＬＥ ＮＩＧＨＴ」への協力(主催：くしろ若者サポートステーション) 

・実施日・場所／平成２５年 ２月 ６日(木)～ ８日(土)・釧路駅前 

・協力内容／キャンドルホルダーの製作 

・協力団体／緑ヶ岡児童館、釧路市ボランティア連絡協議会、子ども共育支援「ミライエ」、釧路手話の会、 

点訳奉仕はなあかり会 

④ボランティア活動実践者(団体)の活動を支援した。 

○「釧路市ボランティア連絡協議会」との連携・協力 

・定期総会(平成２５年 ５月２７日(月))、三役会議、幹事会(毎月第４月)に参加 

・「くしろ霧フェスティバル・福祉バザー」、「第９回カレンダーリサイクル市」への事業協力を行った。 

○「市民ボランティア講座」修了者(４サークル)との連携 

・市民ボランティア講座サークル代表者連絡会を開催し、活動についての情報提供・交換を行った。(毎月第

４金曜日) 

○「いきいきサポーターズあゆみ」への支援 

・定例会を開催し、活動先の派遣調整や情報提供・交換を行なった。(毎月第２水曜日) 

・活動内容／介護予防体操「わかがえりレッスン」の普及・実践活動 

・延活動回数／３３６回  ・延活動者数／１，３０５名  ・延参加者数／５，９５５名 

⑤「聴き方ボランティア」への支援やコーディネートの実施 

○「聴き方ボランティア懇談会」の実施 

・実施日・場所／平成２５年１０月 ９日(水)・釧路市総合福祉センター 

・内 容／活動調整及び活動報告、今後の活動についての協議など 
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○「聴き方ボランティアスキルアップ講座」の実施(共催：釧路市) 

・実施日・場所／平成２５年１２月 ５日(木)・釧路市総合福祉センター 

・内 容／認知症を学び、聴き方ボランティアの活動に活かす ※認知症サポーター養成講座との協働 

⑥収集ボランティア活動を奨励し、地域住民の意識啓発と社会貢献に努めた。 

○収集品目および数量 

使用済み切手 延 ５０件／１１８，５２４枚 書き損じ葉書等 延 ３件／    １０枚 

未使用切手 延  ６件／     ５１枚 使用済みプリカ 延 ６件／   ２１７枚 

ベルマーク 延  ３件／   ９８．５点 その他 リングプルなど 

⑦ボランティア愛ランド北海道２０１３ｉｎゆうばり事業 

 ・実施日・場所／平成２５年 ７月 ６日(土)～７日(日)・ホテルマウントレースイ他 

・内 容／分科会・交流会・全体会  ・参加者／２１名 

⑧北海道社会福祉協議会釧路地区事務所が主管する「釧路地区ボランティアネットワーク推進事業」に委員を推

薦し積極的に参画することで、釧路管内におけるボランティア活動のネットワーク化に努めた。 

○「釧路地区ボランティア活動推進会議」への参加 

・実施日・場所／第１回：平成２５年 ６月１３日(木)・釧路市生涯学習センター  ・参加者／３名 

第２回：平成２６年 ２月２１日(金)・釧路市生涯学習センター  ・参加者／３名 

○「釧路地区ボランティア研修会」への参加 

・実施日・場所／平成２５年 ９月２５日(水) ・弟子屈町社会老人福祉センター他  ・参加者／５名 

・内 容／講義及びグループ交流 

 

 

１２ 釧路市障害者教養文化体育施設管理運営事業 

 

Ⅰ サンアビ活動の推進 
①釧路市より釧路市障害者教養文化体育施設(サン・アビリティーズくしろ)の指定管理者として管理運営を行

った。【指定期間：平成２４年度～平成２６年度】 

②釧路市と協議し、備品購入・改修工事を行った。 

【工事】《屋外》１０月 Ａ重油地下タンク洗浄砂埋め及び地上タンク設置工事 

《屋外》１１月 敷地入口看板設置工事 

③管理運営状況 ( )内は平成２４年度 

○運営日数          ２９１日(   ２９４) 

○利用日数          ２９１日(   ２９４) 

○利用実人数      ３４，０７５名(３５,３６６) 

○障がい者利用実人数  １３，６５７名(１４,０８３) 

○全体％          ４０．１％(  ３９.８) 

○１日平均          １１７名(    １２０) 

④平成２５年度障がい者別利用人数 

■知 的  ８，５４４名 62.6％ 

■肢 体  ３，１２１名 22.9％ 

■聴 覚        ６６１名  4.8％ 

■内 部        １７５名  1.2％ 

■精 神  １，１５０名  8.4％ 

■視 力      ６名  0.1％ 

合  計 １３，６５７名 

≪内 訳≫( )内は平成２４年度 

室 名 障がい者数 一般者数 合   計 

体 育 室  ９,７４９名( 9,987) １３,８２５名(14,765) ２３,５７４名(24,752) 

教 養 文 化 室 １,３５２名( 1,642)  １,４０３名( 1,322)  ２,７５５名( 2,964) 

研 修 室 １,１７６名( 1,061)  ３,２０４名( 3,782)  ４,３８０名( 4,843) 

盲 人 卓 球 室  ４４４名(  441) ６０２名(   322) １,０４６名(  763) 

職 業 情 報 室 ６７７名(  690) ８３４名(  647)  １,５１１名( 1,337) 

相 談 室 ２５９名(  262) ５５０名(  445) ８０９名(  707) 

合 計 １３,６５７名(14,083) ２０,４１８名(21,283) ３４,０７５名(35,366) 

 

Ⅱ 障がい者(児)福祉の推進 

(１)スポーツ事業 
①第２８回釧路湿原全国車いすマラソン大会 

○開会式・前夜祭／平成２５年 ８月２４日(土)・釧路プリンスホテル 

○競 技・閉会式／平成２５年 ８月２５日(日)・釧路市民陸上競技場 

○参加者／参加選手 ９９名 

○大会従事者／協力団体・ボランティア１,７００名(８０団体)他来賓実行委員等含め１,８００名 

※ボランティアセンターと連携し、競技係員や選手受付、沿道応援など多くのボランティアにご協力を得た。 
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②各種スポーツ教室・大会(開催協力・援助・指導など)  

事 業 名 実施日 参加者 

各団体の『総会』『クリスマス会』へ開催協力 

聴障協太鼓・小鳩会・北鈴会・シーライオン・ペンギンの会等 
H25/4月～H26/3月(随時) ５００名 

ＩＤフットサル『ＦＣレスポワール』練習開催協力 H25/4月～H26/3月(週1回) １回 ２０名 

ＩＤバスケットボール『アクティブ』練習開催協力 H25/4月～H26/3月(週1回) １回 ２０名 

聴力障がい者ソフトバレーボール『手話っち』練習開催協力 H25/4月～H26/3月(週1回) １回 ２０名 

『第51回北海道障害者スポーツ大会』選手派遣(帯広管内) H25/７/14(日) ３名 

『第 31回釧路市身体障がい者スポーツ大会』開催 10/27(日) ８０名 

『第 26回赤い羽根チャリティーソフトバレーボール交流会』開催 11/28(木) ８０名 

『第 5 回釧路北ロータリークラブＩＤスポーツ大会』開催 11/30(土) １００名 

『第 30回ひまわりＩＤチャレンジスポーツ大会』開催 H26/３/９(日) １００名 

○毎週火曜日～土曜日  知的障がい児・者(施設)スポーツ・レクリエーションを実技指導 

○毎週水曜日      発達障がい児(個人)スポーツ・レクリエーションを実技指導 

○毎週木曜日・土曜日  スポーツリハビリテーションを実技指導 

○毎週木曜日・金曜日  車いすスポーツ(スラロームなど)を実技指導 

○毎週土曜日      知的障がい児(個人)スポーツ・レクリエーションを実技指導・アーチェリーを実技指導 

※随時リハビリテーション・トレーニングの指導及び補助を行った。 

 

(２)教養文化事業 
①サンアビ利用サークルによる「ソフトバレーボール大会」を実施した。(年３回) 

○第３２回鳥取郵便局長杯／平成２５年５月１６日(木) 

○第２０回星ヶ浦自動車学校杯ソフトバレーボール大会／平成２５年６月２７日(木) 

○第２１回星ヶ浦自動車学校杯ソフトバレーボール大会／平成２５年１０月１０日(木)  

○適時にパソコン教室や学習教室(算数など)を実施指導した。 

○釧路聴力障害者協会蝦夷太鼓の練習場の提供協力を行った。 

 

(３)普及事業 

①ボランティアセンターとの連携による「体験学習指導」のサポートとして、車いす操作指導や障がい者スポ

ーツについて実技指導を行った。 

②部屋の空き時間を一般開放し、地域のサークル活動の場として利用された。 

 

(４)自主事業 

①「健康づくり教室」の開催(年２４回) 毎月第１・３木曜日 

②「健康サロン」の開催(年１８回)毎月第２・４木曜日 

③足立顕彰記念障がい者スポーツ基金の活用(障害者スポーツ助成事業) 

車いすバスケットボールチーム・フリーズ１名・ ３０,０００円助成 

 

 

１３ 在宅福祉サービス運営事業 

 

(１)在宅福祉サービス運営委員会の開催 (※実施場所は、すべて釧路市総合福祉センター) 

回数 実施日 主な内容 

第１回 平成２５年 ７月１７日(水) ・平成２４年度所管事業報告 

・地域福祉実践計画及び平成２５年度事業計画 

・平成２５年度所管事業進捗状況① 

第２回 平成２５年１０月２３日(水) ・平成２５年度所管事業進捗状況② 

・介護事業者支援システム｢WINCARE V2｣の切替 

第３回 平成２６年 １月 ８日(水) ・平成２５年度所管事業推進状況③ 

・釧路市音別町指定通所介護事業所(市直営)の受託① 

・介護事業者支援システム｢WINCARE V2｣の切替・経過報告 

第４回 平成２６年 ２月１９日(水) ・平成２５年度所管事業推進状況④ 

・釧路市音別町指定通所介護事業所(市直営)の受託② 

・平成２６年度事業計画(案) 
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１４ 訪問介護(ホームヘルプサービス)事業 

 
介護保険法及び障害者総合支援法に基づき要介護状態となった場合においても利用者の心身の特性を踏まえ、 

その有する能力に応じて自立した日常生活が出来るよう、入浴、排泄、食事の介護、その他の生活全般にわたる援

助を行った。また、要支援者に対しても介護予防の視点によるサービスを提供した。 

 

(１)運営体制（介護保険法及び障害者総合支援法に基づく一体的な運営体制） 
[ ]内は前年度 ※当該年度４/１現在 

事務局 
一般職員（訪問サービス係長）１名［1名］ 

一般職員主事１名［0名］・嘱託職員２名[2名] 
計 ４名[3名] 

合 計 

８４名 

[95名] 

直
接
ケ
ア 

常勤職員 

地 域 主 任（介護等職員）３名[ 3名] 

夜 間 主 任（介護等職員）１名[ 1名] 

日 勤 常 勤（介護等職員）８名[ 9名] 

〃   （嘱託職員） ７名[ 0名] 

夜間専任常勤（介護等職員）５名[ 5名] 

  〃    （嘱託職員） ３名[ 1名] 

（※上記のうち、サービス提供責任者11名[12名]） 

計２７名[19名] 

定時職員 班長10名[12名]／班員 33名[52名]／登録 10名[9名] 計５３名[73名] 

 

(２)利用者の状況 Ⅰ（各年度３月末現在） 
①登録等利用者数            (人) 

年度 実派遣 停 止 合計(登録数) 

２５年度 ３９３ ２５ ４１８ 

２４年度 ４０８ ４５ ４５３ 
 

②利用者の年齢 

年度 最高齢 最年少 平均年齢 

２５年度 ９８歳 ２５歳 78.5歳 

２４年度 １００歳 ３３歳 80.1歳 
 

 
③利用者性別       (人) 

年度 男 女 

２５年度 １１６ ３０２ 

２４年度 １２６ ３２７ 
 

④世帯の状況         (世帯) 

年度 単身 その他 

２５年度 ２５７ １６１ 

２４年度 ２６３ １９０ 
 

⑤状態の区分           (件) 

年度 生活保護 その他 

２５年度 １０３ ３１５ 

２４年度 １１０ ３４３ 
 

 
⑥地域の区分                 (人) 

年度 ぼうよう あさひまち ほしがうら 

２５年度 １６９ １３１ １１８ 

２４年度 １６９ １５９ １２５ 

 

⑦利用者区分別月平均利用者状況                                (人) 

年度 介護保険利用者 障がい者等 合計 

要支援１ 要支援２ 要介護１ 要介護２ 要介護３ 要介護４ 要介護５ 小 計 障がい者 委託 その他 小計 

25年度 
年累計 899 943 637 1,165 255 155 146 4,200 515 2 96 613 4,813 

月平均 74.9 78.6 53.1 97.1 21.3 12.9 12.2 350.1 42.9 0.2 8.0 51.1 401.1 

24年度 
年累計 888 1,113 633 1,073 262 168 201 4,338 454 17 103 574 4,912 

月平均 74.0 92.8 52.8 89.4 21.8 14.0 16.8 361.5 37.8 1.4 8.6 47.8 409.3 

 

(３)利用者の状況 Ⅱ 
①介護保険  【早朝帯：6:00～8:00・昼間帯：8:00～18:00・夜間帯：18:00～22:00・深夜帯：22:00～6:00】 

区  分 

平成２５年度 平成２４年度 

年  間 月平均 年  間 月平均 

件 数 時間数 件 数 時間数 件 数 時間数 件 数 時間数 

身体介護 

昼間帯 3,745 4561：23 312.1 380：37 5,257 5148：49 438.1 429：24 

早朝帯 41 22：02 3.4 1：30 214 90：48 17.8 7：34 

夜間帯 576 226：18 48.0 18：40 805 323：08 67.1 26：31 

深夜帯 853 343：09 71.1 28：31 946 377：09 78.8 31：26 

合 計 5,215 5152：52 434.6 429：18 7,222 5939：54 601.8 494：55 
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区  分 

平成２５年度 平成２４年度 

年  間 月平均 年  間 月平均 

件 数 時間数 件 数 時間数 件 数 時間数 件 数 時間数 

生活援助 

昼間帯 14,652 13642：13 1,221.0 1136：31 14,256 13327：04 1,188.0 1110：25 

早朝帯 453 258：32 37.8 21：28 210 138：29 17.5 11：17 

夜間帯 29 14：51 2.4 1：14 173 87：53 14.4 7：21 

深夜帯 0 0：00 0 0：00 0 0：00 0 0：00 

合 計 15,134 13915：36 1,261.2 1159：13 14,639 13553：26 1,219.9 1129：03 

身体生活 

昼間帯 5,698 9038：48 474.8 753：29 6,750 10174：22 562.5 848：22 

早朝帯 4 16：19 0.3 1：12 14 14：17 1.2 1：18 

夜間帯 1 0：40 0.1 0：03 148 147：01 12.3 12：25 

深夜帯 0 0：00 0 0：00 0 0：00 0 0：00 

合 計 5,703 9055：47 475.2 754：44 6,912 10335：40 576.0 862：05 

介護予防 

昼間帯 10,124 10370：07 843.7 864：26 11,169 11543：13 930.8 962：26 

早朝帯 0 0：00 0 0：00 0 0：00 0 0：00 

夜間帯 0 0：00 0 0：00 0 0：00 0 0：00 

深夜帯 0 0：00 0 0：00 0 0：00 0 0：00 

合 計 10,124 10370：07 843.7 864：26 11,169 11543：13 930.8 962：26 

合  計 

昼間帯 34,219 37612：31 2,851.6 3135：03 37,432 40193：28 3,119.4 3350：37 

早朝帯 498 296：53 41.5 24：10 438 243：34 36.5 20：09 

夜間帯 606 241：49 50.5 19：57 1,126 558：02 93.8 46：17 

深夜帯 853 343：09 71.1 28：31 946 377：09 78.8 31：26 

合 計 36,176 38494：22 3,014.7 3207：41 39,942 41372：13 3,328.5 3448：29 

 

②障がい者等ホームヘルパー派遣事業 

障害者総合支援法のもと、障がいのある方に対して、居宅介護・重度訪問介護・同行援護サービスを提供した。 

区  分 
平成２５年度 平成２４年度 

実人数計 延回数 月平均 実人数計 延回数 月平均 

居
宅
介
護 

身体介護 ９ １, ３７８ １１４.８ １２ １,７４８ １４５.７ 

通院介助(身体伴う) ６ ７５ ６.３ ７ １０７ ８.９ 

通院介助(身体伴わない) ４ １７ １.４ １ １５ １.３ 

家事援助 ３８ ２,５１３ ２０９.４ ３２ ２,１４２ １７８.５ 

重度訪問介護 １ ３ ０.３ ０ ０ ０.０ 

同行援護(身体伴う) １１ ２７０ ２２.５ １３ １５３ １２.８ 

同行援護(身体伴わない) ０ ０ ０.０ ８ １０６ ８.８ 

 

③介護予防生活管理指導員派遣事業 

（基本的生活習慣が欠如しているなど、自立した生活を送ることが困難な高齢者に対して、介護予防生活指導

員が居宅を訪問して日常生活に対する支援・指導を行い、要支援・要介護状態への進行を予防する事を目的

とした事業） 

平成１３年度から釧路市からの受託事業として実施してきた本事業について、対象利用者が要介護状態へ進

行し施設入所したことに伴い平成２６年度以降、制度廃止に至る。 

年度 委託料単価区分 合  計 月平均 

２５年度 所要時間３０分以上１時間未満 ２,２５０円 
利用延回数 ０ ０ 

利用世帯数 ０ ０ 

２４年度 所要時間３０分以上１時間未満 ２,２５０円 
利用延回数 １２ １.０ 

利用世帯数 １２ １.０ 

 
④母子・父子家庭ホームヘルパー派遣事業 

（釧路市からの受託事業。母子・父子家庭に対してホームヘルパー派遣のサービスを提供する事業） 

年度 委託料単価区分 合  計 月平均 

２５年度 家事援助中心業務(１時間あたり１,７３０円) 
利用延回数 ０ ０ 

利用世帯数 ０ ０ 

２４年度 家事援助中心業務(１時間あたり１,７３０円) 
利用延回数 ２０ １.７ 

利用世帯数 ４ ０.３ 
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⑤全額自己負担 

各種制度では対応が困難なニーズに柔軟に対応するため、独自の料金形態を適応したサービスを提供した。 

年度 区  分 合 計 月平均 

２５年度 
利用延回数 ４８９ ４０.８ 

利用世帯数 ９７ ８.１ 

２４年度 
利用延回数 ４９４ ４１.２ 

利用世帯数 １０４ ８.７ 

 

(４)会議・研修等 

区 分 実施日等 内   容 

会 

議 

派遣調整会議 毎週木曜日 事務局、地域主任による日程調整・ケース検討等 

常勤・班長会議 隔週水曜日(月2回) 常勤・班長による運営体制・ケース検討等 

外部研修参加者からの伝達研修等 

定例連絡会議 毎週木曜日 地域毎の運営体制・日程調整・ケース検討等 

外部研修参加者からの伝達研修等 

全体連絡会議 ４/18(木)・３/31(月) 全体での運営体制・日程調整・ケース検討 

平成２５年度運営方針等について 

引継ぎ会議 ４/27(土)・５/１(水) 

10/26(土)・10/31(木) 

派遣世帯引継ぎ・ケース検討等 

研 
 
 
 

修 

新規採用時研修 採用毎随時 

(合計2回) 

訪問介護員としての基礎研修(開催日から２週間程度) 

９/24～(２名)、10/21～(１名) 

高齢施設のリスク 

マネジメントセミナー 

５/15(水)釧路市 事故の未然防止策、軽減に向けた対策 

主事１名 

事例から学ぶクレーム 

対応強化研修 

７/５(金) クレーム対応の心構えと体制づくり 
クレーム対応の基本手順・ポイント 
管理者１名・主事１名・サービス提供責任者１名 

全道ホームヘルプ 

サービス研究大会 

７/８(月)～９(火) 

札幌市 

障害者総合支援法とホームヘルプサービスについて 

認知症の困難事例への関わりと事例検討会の手法について 

訪問介護の提案、可能性について 

ストレスと上手に付き合う方法 

上手なコミュニケーションの取り方 

サービス提供責任者３名、訪問介護員１名 

介護従事者 

スキルアップ研修 

８/８(木)釧路市 障害者総合支援法の理解 
障がい別形態の理解と生活支援上の留意点について 
管理者・サービス提供責任者他７６名 

介護従事者のリスクマネ

ジメント研修 

９/26(木)釧路市 訪問介護・通所介護におけるリスクマネジメント 

管理者・サービス提供責任者他５５名 

安全運転管理者講習 10/24(木) 

11/21(木)釧路市 

サービス提供責任者３名 

在宅福祉サービス課長・管理者 

障がい者の地域生活を支

える研修会 

11/２(土)釧路市 障がい者の地域生活を支える相談支援の充実と連携 

管理者１名・主事１名 

スキルアップ研修 12/８(日)釧路市 訪問介護における倫理と接遇、重介護者を想定した介護術 

訪問介護員３名 

在宅サービス従事者のた

めの認知症研修 

２/23(日)釧路市 認知症利用者支援における在宅サービス従事

者の役割を理解する 

サービス提供責任者・訪問介護員１９名 

そ
の
他 

介護福祉士受験支援 ８/６(火)～１/26(日) 合格者３名 

介護保険施設等集団指導 10/22(火) 管理者１名・主事１名 

指定障害者福祉サービス事業者集団指導 11/８(金) 管理者１名 

現任面接 １/14(火)～ 常勤職員１８名・定時職員５３名 計７１名 

福祉職場説明会 ２/15(土) 職場説明 在宅福祉サービス課長・管理者 

 

(５)ホームヘルプサービス事業３０周年記念事業 

○実施日・場所／平成２６年 ２月１５日(土)・ＡＮＡクラウンプラザホテル３階「万葉」 

○記 念 講 演／「これからのホームヘルプサービスに期待すること」 

講師：釧路地区障害老人を支える会 会長 岩渕 雅子氏 

○祝 賀 会／７６名参加 
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(６)永年勤続表彰 
○実施日・場所／平成２６年 ２月１５日(土)・ＡＮＡクラウンプラザホテル３階「万葉」 

ホームヘルプサービス事業３０周年記念事業にて実施 

○受 彰 者／勤続２０年(１２期生２名)・勤続１０年(２２期生８名) 

勤続２０年 三浦千和子、長谷川美津子 

勤続１０年 宮内真由美、富田 祥子、松田 聖子、横山 祥子、青山千津子、山田 陵子、阿部 千鶴、高橋生恵子 

 

(７)各種講習・実習・視察受入れ対応 

訪問介護員養成研修へ講師、実習への対応 

受 入 先 人 数 

釧路専門学校(同行訪問：介護専攻科・環境科) ３８ 

有限会社アール(講義：地域の社会資源について) ４０ 

苫小牧市社会福祉協議会(訪問介護事業２４時間対応について) ２ 

 

 

１５ 夜間対応型訪問介護事業(地域密着型サービス) 

 

要介護状態となった場合においてもその有する能力に応じて自立した日常生活が出来るよう定期的な巡回、また

は随時通報により、その方の居宅を訪問して排せつの介護、日常生活上の緊急時の対応、その他夜間において安心

して居宅での生活を送ることができるよう援助を行った。 

 

(１)利用者状況                       （単位：人） 

年度 要介護１ 要介護２ 要介護３ 要介護４ 要介護５ 合  計 

２５年度 
年累計 １１０ ３６６ １４５ １２７ ４７ ７９５ 

月平均 ９.２ ３０.５ １２.１ １０.６ ３.９ ６６.３ 

２４年度 
年累計 １１６ ３８５ １５４ ８８ ５９ ８０２ 

月平均 ９.７ ３２.１ １２.８ ７.３ ４.９ ６６.８ 

 

(２)通報状況       （単位：回）  (４)通報時間帯分布                     （単位：回） 

区分 25年度 24年度  時間帯 25年度 24年度 時間帯 25年度 24年度 

真報 ４７４ ４７２  0～ 2時 ３７ ３８ 12～14時 ３７ ５５ 

随時対応 ８２ ７１  2～ 4時 ５１ ３５ 14～16時 ５２ ４９ 

通常対応 １８６ １５０  4～ 6時 ４９ ３９ 16～18時 ６０ ５３ 

訪問なし ２０６ ２５１  6～ 8時 ６０ ７６ 18～20時 ６１ ６９ 

誤報 １２１ １５６  8～10時 ６４ ５５ 20～22時 ３５ ５４ 

訪問対応 １ １  10～12時 ３５ ５８ 22～24時 ５４ ４７ 

訪問なし １２０ １５５     合 計 ５９５ ６２８ 

通報回数合計 ５９５ ６２８        

 

(３)通報内容 
○トイレに行こうとして転倒してしまった。     ○移動中に転倒し起き上がれなくなった。 

○ベッドからずり落ちてしまったので上げてほしい。 ○便失禁したのでオムツ交換してほしい。 

○トイレでズボンが上げられない。         ○便がしたい。 

 

(４)会議・研修等 

区 分 実施日等 内   容 会
会
議 

派遣調整会議 毎週木曜日 事務局、地域主任による日程調整・ケース検討等 

夜間専任常勤スタッフ会議 毎月１回 夜間専任常勤スタッフ運営体制・ケース検討等 

研 

修 

新規採用時研修 採用毎随時(合計3回) 訪問介護員としての基礎研修(開催日から２週間程度) 

５/１～(１名)、９/10～(１名)、１/28～(４名) 

高齢施設のリスク 

マネジメントセミナー 

５/15(水)釧路市 事故の未然防止策、軽減に向けた対策 

管理者１名 



◇本所・釧路支所(地域福祉推進センター)事業報告 

- 25 - 

区 分 実施日等 内   容 

研 

修 

介護従事者 

スキルアップ研修 

８/８(木)釧路市 障害者総合支援法の理解 
障がい別形態の理解と生活支援上の留意点について 
管理者・訪問介護員他35名 

介護従事者のリスクマネ

ジメント研修 

９/26(木)釧路市 訪問介護・通所介護におけるリスクマネジメント 

管理者・訪問介護員他 31 名 

障がい者の地域生活を支

える研修会 

11/２(土)釧路市 障がい者の地域生活を支える相談支援の充実と連携 

管理者１名・主事１名 

スキルアップ研修 12/８(日)釧路市 訪問介護における倫理と接遇、重介護者を想定した介護術 

訪問介護員１名 

そ
の
他 

地域密着型サービス集団指導 ８/29(木)・３/26(水) 管理者・主事 

２４時間ケア研究会、定時

社員総会、情報交換会 

６/７(金)・12/４(木) 

神奈川県小田原市 

定期巡回・随時対応サービスにおける自己評価・外部評

価の在り方に関する調査研究事業についての中間報告等 

在宅福祉サービス課長１名 

現任面接 １/14(火)～ 常勤職員９名 

 

 

１６ 訪問入浴介護(訪問入浴サービス)事業 

 

高齢者や身体の障がいなどで寝たきりの方、一人での入浴または家族のサポートだけでは自宅の浴槽での入浴が

困難な方に対して、専門スタッフが利用者宅を訪問して入浴サービスを提供した。 

 

(１)職員体制 
１チーム／運転手(オペレーター)１名・看護師１名・入浴介助員１～２名の３～４名体制 

 

(２)利用状況 ○午前２世帯、午後３世帯の１日５世帯提供体制 

区 分 ２５年度 ２４年度 

派遣延回数 介護保険 障がい 介護保険 障がい 

４８２回 １０３回 ５８４回 ９９回 

派遣実日数 ２１３日 ２３４日 

 

≪介護度別・障がい(延累計)≫                  ≪月平均≫    （単位：人） 

区 分 介護1 介護2 介護3 介護4 介護5 障がい  区 分 ２５年度 ２４年度 

２５年度 ０ ５５ ３７ １０２ ２８８ １０３ 介護保険 ４０.２ ４８.７ 

２４年度 ０ ７１ ６２ ９６ ３５５ ９９ 障がい者 ８.６ ８.３ 

 

(３)各種研修会等への参加状況 

各種会議・研修会・事業名 実施日 開催地 参加者 

感染症対策と誤嚥事故防止セミナー ６/12(木) 釧路市 １名 

事例から学ぶクレーム対応強化研修 ７/５(金) 釧路市 １名 

介護従事者スキルアップ研修 ８/８(木)～19(金) 釧路市 ４名 

訪問入浴サービス実務研修 ８/29(木) 釧路市 ９名 

介護従事者リスクマネジメント研修 ９/26(木) 釧路市 ４名 

定例スタッフ会議 月１回(毎月末)   

 

 

１７ 通所介護(デイサービスセンター)事業 

 
ぼうよう・ほしがうら・てつほく各デイサービスセンターの経営(運営)を総合的に展開した。 

 

(１)広域団体への加入 
各種広域団体へ加入して、最新の情報収集・情報交換と日々の実践に有効な技術・理論の習得に努めた。 

○釧根地区老人福祉施設協議会  ○北海道デイサービスセンター協議会 

 



◇本所・釧路支所(地域福祉推進センター)事業報告 

- 26 - 

(２)デイサービスセンター事業運営状況 
①利用基準／各施設とも１日定員２０名(介護予防での利用者も含む)月曜日～土曜日まで(祝日含む) 

※( )内は前年度                                    （単位：人） 

区   分 ぼうよう ほしがうら てつほく 合  計 

登 録 者 
年累計  １，３０７(1,457) １,１４３(1,143) １,３５９(1,459) ３,８０９(4,059) 

月平均 １０９(  121) ９５(   95) １１３( 122) ３１７( 338) 

実利用者 
年累計 ７２３( 925) ４４９(  597) ６８１(  692) １,８５３(2,214) 

月平均  ６０(  68)  ３７(  50)  ５７(  58) １５４( 176) 

新規登録者 年累計 ８(   18) ４(    4) ２０(   16) ３２(   38) 

退 所 者 年累計 １８(   19) １７(   37) １７(   17) ５２(   73) 

 

②サービス利用の状況(上段～各月末実績による年度累計◇下段～１センターあたりの月平均) 

区   分 ぼうよう ほしがうら てつほく 合  計 

開所日数 
年累計 ３０８日 ３０８日 ３０８日  

月平均 ２５.７日 ２５.７日 ２５.７日  

延利用者 
年累計 ４,８０９人(5,233) ２,９６１人(3,932) ５,１８０人(5,058) １２,９５０人(14,223) 

月平均 ４００人(  436) ２４７人(  328) ４３２人( 422) １,０７９人( 1,186) 

１日平均利用者 １６人(  17) １０人(  13) １７人(  17) １４人(    16) 

 

③サービス内容の状況                                 （単位：人） 

区   分 ぼうよう ほしがうら てつほく 合  計 

生 活 指 導 

動 作 訓 練 

年累計 ４,７３５ ３,９３３ ４,９３６ １３,６０４ 

月平均 ３９５ ３２８ ４１１ １,１３４ 

健   康 

チ ェ ッ ク 

年累計 ４,７３５ ３,９３３ ４,９３６ １３,６０４ 
月平均 ３９５ ３２８ ４１１ １,１３４ 

送 迎 
年累計 ４,７１４ ２,９６０ ４,９０９ １２,５８３ 

月平均 ３９３ ２４７ ４０９ １,０４９ 

入 浴 
年累計 ４,６０８ ２,６３３ ３,９４４ １１,１８５ 
月平均 ３８４ ２１９ ３２９ ９３２ 

給 食 
年累計 ４,７３５ ２,９５８ ４,９０９ １２,６０２ 

月平均 ３９５ ２４７ ４０９ １,０５０ 

 

④退所理由                               （単位：人） 

区   分 ぼうよう ほしがうら てつほく 合 計 

本 人 の 希 望 １ １ ０ ２ 

身 体 的 理 由 ０ ０ ５ ５ 

長 期 入 院 ３ ０ ０ ３ 

老 人 保 健 施 設 入 所 １ ８ １ １０ 

養 護 老 人 ホ ー ム 入 所 ０ ０ ０ ０ 

特別養護老人ホーム入所 ０ ０ ２ ２ 

死 亡 ３ ４ ２ ９ 

そ の 他 １０ ４ ７ ２１ 

合    計 １８ １７ １７ ５２ 

 

⑤送迎車両運行状況(※( )内は前年度)                         （単位：ｋｍ） 

区   分 ぼうよう ほしがうら てつほく 合 計 

リ フ ト 

付 き バ ス 

年間走行キロ数 6,786( 8,866) 7,575(8,781) 6,838(6,365) 21,199(24,012) 

１日当たりの走行キロ数 22.0( 28.6) 24.6( 28.7) 22.3( 20.8) 68.8(  78.4) 

ワ ゴ ン 車 
年間走行キロ数 6,505( 6,898) 7,181(9,844) 6,739(6,956) 20,425(22,914) 

１日当たりの走行キロ数 21.1(  22.5) 23.3( 32.2) 21.9( 22.7) 66.3(  77.4) 

 

⑥年間行事・プログラムの実施 

手工芸、茶話会、誕生会、お菓子作り、盆踊り、野外レクリエーション(お花見、ショッピング、焼肉)、楽

器演奏、紅葉ドライブ、クリスマス会・演芸会、お菓子作り、ミニ運動会等 
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⑦ボランティア団体等活動の受け入れ状況 

区  分 ぼうよう ほしがうら てつほく 合計 

ボランティア活動協力延人数 ２６７人 ２６人 ３１人 ３２４人 

望洋老人福祉センターサークル・ボランティアサークル(希望・夢・ひだまり・さくらの会・すみれの会・か

がやき・絆・出逢い)・望洋児童センター・芳柳流舞踊の会・マンドリンアンサンブル・ドレミの会・ハーモ

ニカを楽しむ会・フラダンス・フルート演奏・川上社中・若竹町内会との交流、鳥取小学校(よさこい/傘踊

り)・個人ボランティア(音楽コーラス・紙芝居・ハーモニカ演奏・ミュージックメモリー・書道の指導・生

け花・フルート演奏・手品・二胡演奏) 

⑧嘱託医の協力 

○釧路市医師会の支援により、医療アドバイザーとして嘱託医の協力を得た。 

・柴田 香織氏(柴田内科胃腸科医院院長) 

⑨運営関係会議の開催 

○４デイサービスセンター定例全体運営会議／毎月第４火曜日開催 

○各デイサービスセンター運営会議／毎週金曜日開催 

○３デイサービスセンター調理員連絡会議／毎月第４火曜日開催 

⑩各種会議・研修会・事業への参加、出席状況 

各種会議・研修会・事業名 実 施 日 開催地 参加者 

釧根地区老人福祉施設協議会定期総会 H25/４/25(金) 釧路市 １名 

釧根地区老人福祉施設協議会第1回研修委員会 ５/21(火) 釧路市 1名 

感染症対策と誤嚥事故防止セミナー ６/12(木) 釧路市 １名 

事例から学ぶクレーム対応強化研修 ７/５(金) 釧路市 １名 

北海道デイサービスセンター研究協議会・総会 ７/18(木)～19(金) 札幌市 ４名 

釧根地区老人福祉施設協議会総合研修Ⅰ ７/22(木)～23(金) 釧路市 ５名 

第２回介護従事者等リスクマネジメント研修 ９/26(木) 釧路市 ４８名 

釧根地区老人福祉施設協議会総合研修Ⅱ 10/18(金) 釧路市 ４名 

デイサービスセンター看護師研修Ⅰ 10/23(水) 釧路市 ６名 

釧根地区老人福祉施設協議会施設長研修 11/21(木)～22(金) 阿寒湖畔 1名 

北海道デイサービスセンター協議会施設長研修 H26/２/13(木)～14(金) 札幌市 ４名 

防災訓練(総合防災センター) ２/14(金) 釧路市 ４名 

デイサービスセンター看護師研修Ⅱ ２/17(月) 釧路市 ９名 

⑪広報紙の発行 

○デイサービスセンターだより(月間行事予定)の発行 

○連絡帳「なかま」による家族との情報交換 

⑫実習活動の受け入れ状況 

○介護等体験〔 小中学校教諭の普通免許状取得志願者 〕 

ぼうよう ほしがうら てつほく 合計 体験延日数 

１３人 １人 １３人 ２７人 １３５日 

○母子就労自立支援促進事業 

ぼうよう ほしがうら てつほく 合計 体験延日数 

２人 ２人 １人 ５人 ２５日 

 

 

１８ 居宅介護支援・ＬＳＡ・老人福祉センター事業 

 

介護保険における居宅介護支援事業として、２事業所を運営し、あさひまち居宅介護支援事業所では特定事業所

加算Ⅱ、てつほく居宅介護支援事業所においては特定事業所加算Ⅰを取得し、質の高いケアマネジメント活動の展

開を図った。 

 

(１)広域協議会への加入 
広域協議会へ加入して、最新の情報収集・情報交換と日々の実践に有効な技術・理論の構築に努めた。 

○釧路地区介護支援専門員連絡協議会 

あさひまち居宅介護支援事業所に於いて、研修担当事務局を担当し幹事会への参加、また広報発行を実施した。 

・幹事会：H25/５/16(木)、７/10(水) 年２回 

・広報「ケアマネ通信」の発行：H25/９/１(日)、12/31(火）、H26/３/31(月) 年３回 

○地域リハビリ推進協議会(くらネット) 

釧路地区介護支援専門員連絡協議会の幹事選出にて当協議会に参加し会議・事業への運営を図った。 
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・会 議：H25/６/20(木)、７/31(水)、９/11(水)、９/20(金)、11/１(金)、H26/１/８(水)、２/10(月)、３/20(木) 

・講演会：H26/２/22(土)「みんなで考える認知症の早期ケアについて」 

 

(２)法人内運営会議の開催 
①法人内居宅介護支援事業所(あさひまち・てつほく・阿寒町・おんべつ)や地域包括支援センターにおける専

門職員が一同に会し、ケアマネジメント・地域包括ケア等に関する最新の情報を基にした研修・研鑽と連絡

調整を行った。(原則毎月第３月曜日)・１１回開催(２月は悪天候につき中止) 

回数 実施日 内 容 

第１回 ７/23(火) 日常生活自立支援事業について 

第２回 10/25(金) 権利擁護成年後見センタ―運営状況 

第３回 ３/17(月) 訪問歯科診療について 

 

 ②法人内職員の介護支援支援専門員実務研修受講試験受験者に対して学習会を実施した。 

回数 実施日 内 容 

第１回 ７/３(水) 試験概要の説明・試験要綱の配布 

第２回 ７/17(水) ＤＶＤ学習「ケアマネジャー試験対策講座」、学習方法へのアドバイス 

第３回 ９/４(水) 講義・模擬問題の実施と解答 

第４回 ９/25(水) 講義・模擬問題の実施と解答 

第５回 10/２(水) 講義・模擬問題の実施と解答 

第６回 10/９(水) 模擬問題の実施と解答、試験受講時のアドバイス 

 

(３)居宅介護支援事業運営状況 
①居宅介護支援事業要介護度別年間利用者数(各月末実績による年度累計◇単位：人) 

区分 
要 介 護 

合計 月平均 
１ ２ ３ ４ ５ 

あさひまち ６７２ １，３２６ １６３ ７２ １５ ２,２４８ １８７.３ 

て つ ほ く １６８ ４０６ ２６６ ３３８ ２３３ １,４１１ １１７.６ 

合   計 ８４０ １,７３２ ４２９ ４１０ ２４８ ３,６５９ ３０４.９ 

月 平 均 ７０ １４４.３ ３５.７ ３４.２ ２０.７ ３０４.９  

 

②介護予防プラン作成受託年間利用者数(各月末「地域包括支援センター」への実績による年度累計◇単位：人) 

区分 
要 支 援 

合計 月平均 
１ ２ 

あさひまち ５０ １４１ １９１ １５.９ 

て つ ほ く ３９ ６０ ９９ ８.２ 

合   計 ８９ ２０１ ２９０ ２４.１ 

月 平 均 ７.４ １６.７ ２４.１  

 

③要支援・要介護認定訪問調査年間実施数 

区分 被保険者 生活保護単独者 合計 月平均 

あさひまち ２０２ ４ ２０６ １７.１ 

て つ ほ く ９５ １ ９６ ８ 

合   計 ２９７ ５ ３０２ ２５.１ 

 

④居宅介護支援事業  

○毎月利用者宅(１介護支援専門員４０件以下)を訪問し利用票の配布やモニタリングを行った。 

○新規相談に対応した要介護認定の代行申請、認定調査、初回訪問、アセスメント訪問を実施した。 

○毎月利用者またはその家族との介護保険関係書類の作成調整やサービス利用の調整を適時行った。 

○サービス提供事業所との連絡調整、ケアプラン作成・更新・変更等に伴うケアプラン作成の為のサービス 

担当者会議を開催した。 

○利用者の入院・退院・退所に伴い、病院及び施設等に情報提供や退院後に向けたサービス調整・サービス 

利用の必要性を確認し、カンファレンスへの参加調整を適時行い、医療機関等との連携を図った。 

○利用者への介護保険外サービス・制度等への相談・対応を図った。 

○介護予防プランを各圏域の地域包括支援センターより受託し介護予防プラン作成、利用者宅訪問等を行った。 
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⑤家族介護教室開催事業 

○家族介護教室 

・中部地区／４回実施(７９名参加) ・西部地区／４回実施(８３名参加) 

川北町内会、昭和町内会等において介護教室を実施した。(講師：釧路市社会福祉協議会職員) 

実施日・場所(地区) 実施内容 参加者 

７/11(木)・大楽毛生活館(西部) 「ベッド介助と車いす操作」 １７名 

７/25(木)・鉄北みどり会館(中部) 「在宅介護と介護保険について」 １７名 

８/７(水)・昭和地区会館(西部) 「ベッド介助について」 ２９名 

９/19(木)・川北会館(中部) 「介護予防自宅でできるストレッチ」 １４名 

９/26(木)・新富士生活館(西部) 「認知症予防」 １６名 

９/27(金)・イトーヨーカドー３Ｆ(中部) 「認知症予防と遊びリテーション」 ７名 

９/30(月)・昭和地区会館(西部) 「ベッドからの移乗介助」 ２１名 

11/18(月)・美原地区会館(中部) 「もしも介護が必要になったら」 ４１名 

８回・計１６２名 

⑥各種会議・研修会・行事への参加、出席状況 

各種会議・研修会・行事名 実施日・場所 参加者 

第1回介護支援専門員合同連絡会議 ５/22(水)・釧路考仁会記念病院 ２名 

第１回釧路市家族介護教室開催事業担当者会議 ５/27(水)・釧路市役所 ２名 

第１回介護従事者スキルアップ研修 ８/８(木)・釧路市総合福祉センター ３名 

医療講演会「膝関節治療の現在と未来」 ８/24(土)・釧路キャッスルホテル １名 

退院支援・調整に関する研修会 

『病院から在宅への移行期における支援について』 
８/30(金)・アクアベール  ４名 

釧路地区介護支援専門員連絡協議会第１回自主研修会 ９/７(土)・釧路市生涯学習センター ７名 

介護用マット講習会 ﾊﾟﾗﾏｳﾝﾄｽﾄﾚｯﾁｽﾘﾑﾏｯﾄ ９/11(水)・鉄北在宅ケアセンター ４名 

第２回介護従事者スキルアップ研修 ９/26(木)・釧路市生涯学習センター ２名 

北海道介護支援専門員専門研修Ⅱ 10/22(火)～10/24(木)・道東経済センタービル ２名 

介護保険施設等に係る集団指導 10/22(火)・釧路市交流プラザさいわい ２名 

平成２５年度北海道ブロック研修／ 

釧路地区介護支援専門員連絡協議会第２回自主研修 
11/２(土)・釧路プリンスホテル ８名 

北海道介護支援専門員実務従事者基礎研修 11/12(火)～15（金）・道新ホール １名 

第２回中部南地域介護支援専門員連絡会議兼地域包括ケア会議 11/19(火)・はるか薬局 ３名 

第２回釧路市家族介護教室開催事業担当者会議 12/２(月)・釧路市役所 １名 

釧路地域ＳＯＳネットワーク連絡会議 12/４(水)・釧路市交流プラザさいわい ２名 

認定調査員現任研修 12/５(木)・ANAクラウンプラザホテル ８名 

パラマウントベット【楽匠Ｚシリーズ】内覧会 ２/10(月)・ﾏﾙﾍﾞﾘｰさわやかｾﾝﾀｰ釧路 ３名 

第２回介護支援専門員合同連絡会議 ２/20(木)・ツムラビル ４名 

釧路地区介護支援専門員連絡協議会第３回自主研修 ３/１(土)・歯科医師会館 ６名 

北海道におけるバリアフリー施策の推進に関する地域連絡会議 ３/11(火)～12(水)・札幌市 １名 

第５回『道東の認知症ケアと医療を考える会』 ３/13(木)・栄町会館アクアベール ２名 

ＣＣＬ研修会「乗り越えよう多職種の葛藤２」 ３/14(金)・釧路市生涯学習センター １名 

  ※その他研修・学習会に各介護支援専門員が研修・研さんの為、業務外で参加 

⑦「介護サービス情報公表」制度に関する報告・調査・公表 

 ○今年度より調査回答により公表となった。 

居宅介護支援事業所 調査票提出期限 公表月 

あさひまち・てつほく １/22(水) ３月 

 

(４)高齢者世話付住宅(シルバーハウジング)生活援助員(ＬＳＡ)派遣事業運営状況(望洋ふれあい交流センター) 

 

<市営高齢者世話付住宅(シルバーハウジング)> 

①整備状況(合計３０世帯入居) 

○「すずらん１・２・３」１２世帯 ○「こすもす１・２・３」１４世帯 ○「はまなす１」４世帯 

 

②活動件数(各月末実績による年度累計◇単位：人)( )内は平日夜間・早朝、休日対応件数～再掲 

緊急対応 安否確認 各種生活相談 定期家庭訪問 その他 合 計 

１２（０） ４５(０) ３（０）) ２４(０) ２(０) ８６(０) 

※毎月２回、全世帯の定期家庭訪問実施 
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③緊急通報システム・生活      ④業務開始経路         ⑤対応内容 

リズムオンシステム作動状況 

発報内容 合 計  経  路 合 計  対応内容 合 計 

非
常
呼
出 

電話機緊急(赤)ボタン ６(４) 緊急通報システム １３ 各種制度等情報提供 ０ 

トイレ ２(２) 生活リズムオンシステム ４５ 家庭訪問で対応 ３４ 

浴室 ０(０) 入居者本人 ３ 電話で対応 ３１ 

押しボタン(ペンダント含む) ３(３) 入居者親類知人 ０ 家族等との連絡調整 ２ 

不明 ２(０) ＬＳＡ協力員・近隣住民 １ ＬＳＡ協力員との連絡調整 ０ 

電話機相談(青)ボタン ３(０) 消防本部 ０ 市住宅公社との連絡調整 ０ 

火災警報 １(１) 介護支援センター ０ 消防本部への連絡 ２ 

ガス漏れ警報 １(１) 市高齢者福祉課 ０ 介護支援センターとの連絡調整 １ 

健康異変(水センサー) ４４(０) ２４時間相談対応業務勤務者 ０ 他関係機関との連絡調整 ３ 

合  計 ６２(11) その他関係機関 ０ その他 ０ 

( )内は誤報件数 合  計 ６２ 合  計 ７３ 

※(各月末実績による年度累計◇単位：人) 

 

<道営高齢者世話付住宅(シルバーハウジング)> 
①整備状況 

○「釧路クレインヴィラＡ・Ｂ・Ｃ」 １７世帯入居 

 

②活動件数(各月末実績による年度累計◇単位：人)( )内は平日夜間・早朝、休日対応件数～再掲 

緊急対応 安否確認 各種生活相談 定期家庭訪問 その他 合 計 

３(０) ３１(１) ３(０) ２４(０) ０(０) ６１(７) 

※毎月２回、全世帯の定期家庭訪問実施 
 

③緊急通報システム・生活      ④業務開始経路         ⑤対応内容 

リズムオンシステム作動状況 

発報内容 合 計  経  路 合 計  対応内容 合 計 

非
常
呼
出 

電話機緊急(赤)ボタン １(１) 緊急通報システム ３ 各種制度等情報提供 ０ 

トイレ ０(０) 生活リズムオンシステム ３６ 家庭訪問で対応 １３ 

浴室 １(１) 入居者本人 ３ 電話で対応 ２６ 

押しボタン(ペンダント含む) １(１) 入居者親類知人 ０ 家族等との連絡調整 ０ 

不明 ０(０) ＬＳＡ協力員・近隣住民 ８ ＬＳＡ協力員との連絡調整 ０ 

電話機相談(青)ボタン ３(０) 消防本部 ０ 市住宅公社との連絡調整 ２ 

火災警報 ０(０) 介護支援センター ０ 消防本部への連絡 ０ 

ガス漏れ警報 ０(０) 市高齢者福祉課 ０ 介護支援センターとの連絡調整 ２ 

健康異変(水センサー) ３２(０) ２４時間相談対応業務勤務者 ０ 他関係機関との連絡調整 ０ 

合  計 ３８(３) その他関係機関 ０ その他 ０ 

( )内は誤報件数 合  計 ５０ 合  計 ４３ 

※(各月末実績による年度累計◇単位：人) 

 

(５)望洋老人福祉センター運営状況 
①運営委員会の活動 

○役員会４/27(土)  ○定期総会５/11(土)  ○花壇整備６/15(土) 

 

②利用実績 

○健康ダンス、民謡、踊り、カラオケ、詩吟、短歌、俳句、囲碁、将棋、運営委員会、役員会等会議 

年度 年間延べ利用回数 利用者数合計 男 性 女 性 

平成２５年度 １，１２７回 １２，７３７人 ２，２２１人 １０，５１６人 

平成２４年度 １，０８７回 １２，５６０人 ２，４７４人 １０，０８６人 

平成２３年度 １，０９９回 １２，９１５人 ２，６８２人 １０，２３３人 

 

(６)釧路市望洋ふれあい交流センター地域交流事業 

○地域交流盆おどり大会：８/７(水)～８(木)(２日間) 

○地域交流演芸大会：12/６(金)～７(土)(２日間) 
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１９ 地域包括支援センター事業 

 

介護保険制度改革において、釧路市内７つの日常生活圏域に設置された「地域包括支援センター」のうち、東部

地区南部における「釧路市東部南地域包括支援センター」事業を継続して受託運営した。 

 

(１)広域協議会・研究会への加入 
下記に加入して、最新の情報収集・情報交換と日々の実践に有効な技術・理論の構築に努めた。 

○全国地域包括・在宅介護支援センター協議会  ○釧路地区介護支援専門員連絡協議会 

 

(２)法人内運営会議の開催 
法人内居宅介護支援事業所(あさひまち・てつほく・阿寒町・おんべつ)や地域包括支援センターにおける専

門職員が一同に会し、ケアマネジメント・地域包括ケア等に関する最新の情報を基にした研修・研鑽と連絡

調整を行った。(原則毎月第３月曜日)・１１回開催(２月は悪天候につき中止) 

 

(３)地域(包括)ケア会議の開催 
今年度より地域包括支援ネットワーク構築を目的とした地域ケア会議を実施し、これまでの構成員の他に、

オブザーバーや地域関係者も含め会議を実施し、地域ネットワークによる見守りのルールづくり推進に向け

た会議を実施した。 

①構成員構成(８名) 

町内会役員・民生委員児童委員・居宅介護支援事業所管理者・医療機関精神保健福祉士・認知症対応型共同

生活介護(グループホーム)管理者・通所介護事業所管理者・人権擁護委員・地域包括支援センター所長 

②その他の参加者 

オブザーバー参加として、釧路市福祉部介護高齢課、釧路市社会福祉協議会、道東勤医協桜ヶ岡医院 

第１回目の参加は阿部新聞店白樺支店、釧路警察白樺駐在所、宅配クック１･２･３、釧路ヤクルト 
第２回目は日常生活圏域内の地区連合町内会長・民生委員児童委員連絡協議会長・地区社会福祉協議会長 

③実施日・場所／第１回(通算１５回目)／平成２５年１２月１２日(木)・春採望洋地区集会所 

第２回(通算１６回目)／平成２６年 １月３０日(木)・コア大空 

④協 議 内 容／第１回テーマ「事例から考える地域の見守り体制づくりの為に」 

第２回テーマ「みんなで考える地域の見守り体制づくり」 

 

(４)介護支援専門員連絡会議等の開催 

○第１回(合同)会議・５/22(水)～「釧路市権利擁護成年後見について」、「介護保険事業所の整備計画につい 

て」、「介護給付について」、「要介護認定未更新者への対応について」、「災 

害時要援護者調査票の提出について」、「高齢者福祉サービスの利用につい 

て」、「地域包括支援センター実態調査事業について」、「119番通報に係 

る高齢者の支援について」 

○第２回会議・11/15(金)～   「平成２５年度東部南地域包括支援センターの活動内容について」 

「虐待の事例を通じて包括の役割りと連携を考える」 

○第３回(合同)会議・２/６(水)～「居宅療養管理指導をもっと知ろう・知っておきたい高齢者の薬について」 

 

(５)職員体制 
所長・社会福祉士２名(１名は５月採用)／看護師２名(１名は５月採用)／主任介護支援専門員２名／ 

介護支援専門員１名／事務員１名・計９名 

(※社会福祉士のうち１名は地域支援コーディネーター・認知症地域支援推進員を兼務) 

 

(６)担当日常生活圏域の状況(平成２６年３月末現在における実績値) 

釧路市東部南地域包括支援センター担当日常生活圏域 

東部地区南部 全  市 

面   積 １８．６ｋ㎡ １．４％ １，３６２．７５ｋ㎡ 

人   口 ２３，８２３人 １３．３％ １７８，８８８人 

高齢者人口 ８，７７１人 １７．４％ ５０，２８５人 

高 齢 化 率 ３６．８％   ２８．１％ 

認 定 者 数 １，７２７人 １７．７％   ９，７５０人 
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区 分 西 部 中部南 中部北 東部北 阿 寒 音 別 

面   積 159.2ｋ㎡ 7.0ｋ㎡ 17.8ｋ㎡ 13.5ｋ㎡ 739.25ｋ㎡ 401.40ｋ㎡ 

人   口 48,635人 25,916人 38,228人 35,079人 5,072人 2,135人 

高齢者人口 11,551人 7,592人 8,824人 11,093人 1,756人 698人 

高 齢 化 率 23.8％ 29.3％ 23.1％ 31.6％ 34.6％ 32.7％ 

認 定 者 数 2,142人 1,700人 1,548人 2,156人 335人 142人 

 

(７)地域包括支援ネットワーク(関係機関との連携)の構築 
釧路市東部地区南部日常生活圏域内地区社協・地区民協・地区老連を始め、様々な関係機関・施設・団体と

のネットワークを構築し、地域包括ケアに関わる日常的な情報交換を行った。 

 

(８)釧路市７地域包括支援センター各種会議開催・参加状況 

代表者会議・各専門職員会議(保健師等・主任介護支援専門員・社会福祉士)等への参加 

○代表者会議(11回)、保健師等会議(７回)、主任介護支援専門員会議(６回)、社会福祉士会議(６回)、 

地域支援コーディネーター会議(11回)・認知症地域支援推進員会議(９回) 

 

(９)地域会合等への参加状況 

①各地区民協定例会への参加(橋南東部・桜ケ岡・白樺)～３地区で合計３４回参加 

②地区社協・地区連町総会等～合計６回 

③老人クラブ関係研修会等への参加～合計７回 

④単位町内会等の定例会・研修会等への参加～２回 

⑤各地域密着型施設運営推進会議等への参加(グループホーム６か所・小規模多機能３か所)～合計３９回 

⑥その他関係機関の会議等への参加～３回 

⑦介護サービスわたなべ『地域食堂』に出前相談～６/４(火)より６回 

 

(10)その他の関係会議・研修、全道・全国会議等への参加状況 

①ＳＯＳネットワーク連絡会議・消費者被害防止ネットワークへの参加～会議参加各１回 

②釧路地区介護支援専門員連絡協議会の研修への参加 

③北海道社会福祉士会釧根地区支部の研修への参加 

④その他各種会議・研修参加 

実施日 研修会・全道・全国会議等 実施場所 

H25/４/１(月) 釧路市権利擁護成年後見センター開所式 総合福祉センター 

４/６(土) 暮らしのサポーター養成講座 ぽっかぽかデイサービスセンター  

４/12(金) 「高齢者実態把握調査員合同説明会」 市役所地下会議室 

４/22(月) 「地域包括支援センター新任職員合同説明会 市役所第４委員会室 

４/25(木) 釧路市小規模多機能型居宅介護事業所連絡協議会定期総会 孝仁会記念病院 

４/25(木) 東部南地域包括支援センター定例運営会議 望洋春採集会所 

５/15(水) 北海道地域定着支援センター第１回釧路地域特別検討会 釧路振興局別館 

５/22(水)～24(金) 『高齢者虐待対応現任者研修』 札幌市 

５/30(木) 釧路市消費者被害防止ネットワーク定例会議 観光国際交流センター 

６/８(土) 第４回『道東の認知症ケアと医療を考える会』 釧路全日空ホテル 

６/17(月) 中部南地域包括支援センター第２回地域座談会 鉄北みどり会館 

７/４(木) 釧路認知症セミナー 釧路プリンスホテル 

７/21(金) 「釧路市高齢者地域安心ネットワーク事業」記念講演会 釧路プリンスホテル 

７/30(火) 第１回 釧路市包括ケア会議 市役所４階会議室 

８/４(日) 桜ヶ岡健康まつり(出張相談) 茅野公園 

９/３(火) 成年後見塾[特別講座] 第２講 釧路保健福祉センターあいぱーる 

９/12(木) 成年後見塾[特別講座] 第３講 釧路保健福祉センターあいぱーる 

10/７(月) 市民後見人養成講座 釧路保健福祉センターあいぱーる 

10/21(月) 地域包括支援センター実地指導 春採望洋地区集会所 

10/22(火)～24(金) 平成２５年度北海道介護支援専門員 専門研修Ⅱ 道東経済センター 

10/24(木) 平成２５年度地域ふくし講座 社会福祉協議会 

10/25(金) 「ひきこもり経験者から学ぶ」 ビケンワークスビル４階 

11/２(土) 
平成２５年度北海道ブロック研修／ 

釧路地区介護支援専門員連絡協議会第２回自主研修 
釧路プリンスホテル 

11/７(木)～８(金) 地域ケア会議実務従事者研修 札幌市 
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実施日 研修会・全道・全国会議等 実施場所 

11/９(土) 虐待防止プロジェクト研修会 釧路保健福祉センターあいぱーる 

11/12(火)～15(金) 北海道介護支援専門員実務従事者基礎研修 北海道新聞社釧路支社 

11/12(火) 日本司法センター釧路地方協議会研修会 釧路プリンスホテル 

11/12(火) 地域福祉セミナー 釧路キャッスルホテル 

11/27(水) 精神保健福祉対策にかかる職員研修会 まなぼっと幣舞 

11/27(水) ＣＣＬ互知創サロン まなぼっと幣舞 

11/28(木) 自殺予防対策にかかる職員研修 まなぼっと幣舞 

11/30(土) ぽっかぽかデイサービスセンター介護教室 ぽっかぽかデイサービスセンター  

Ｈ26/１/18(土) 障がい者のよりよい支援のために虐待防止について考える 観光国際交流センター 

１/22(水)～23(木) 北海道介護支援専門員実務研修・更新（実務未経験）・再研修～前期 釧路キャッスルホテル 

１/24(金) 釧路市「市民後見人スキルアップ講座」  

２/21(金) 地域包括支援センターの地域づくり研修 釧路保健福祉センターあいぱーる 

２/24(月) 地域で生活困窮者の自立支援を目指す「東北海道シンポジウム」 釧路キャッスルホテル 

２/25(火)～26(水) 北海道介護支援専門員実務研修・更新（実務未経験）・再研修～後期 釧路キャッスルホテル 

３/８(土) コープ暮らしのささえあい講話 アクアベール 

３/14(金) ＣＣＬ乗り越えよう！多職種間の葛藤 退院支援の裏側全部見せます!! まなぼっと幣舞 

３/17(月) 平成２５年度地域包括セミナー 札幌市 

３/19(水) 釧路市市民後見フォーラム 釧路キャッスルホテル 

３/20(木) 地域包括支援センタースキルアップ研修 交流プラザさいわい 

 

(11)調査対応 
①「高次脳機能障害を持つ方の対応に関するアンケート」(北海道大学病院リハビリテーション科) 

②医療・介護における多職種連携の効用に関する調査(ＣＣＬ(本音で地域連携のあり方を検討する会)) 

③平成２５年度社会福祉施設等調査(厚生労働省福祉・介護施設調査事務局) 

④平成２５年度介護サービス施設・事業所調査(厚生労働省) 

⑤平成２５年度地域包括支援センター運営状況調査(厚生労働省老健局振興課) 

⑥地域包括支援センターの権利擁護に関する調査(北海道地域包括・在宅介護支援センター協議会) 

⑦平成２４年度認知症地域支援推進員研修終了後の活動に関する調査(認知症介護研究・研修東京センター研修部) 

⑧「介護支援専門会及びケアマネジメントの質の評価に関する調査研究事業」 

介護支援専門員(ケアマネジャー)業務調査((株)日本能率協会総合研究所ヘルスケア研究部) 

⑨平成２５年度厚生労働省 先駆的保健活動交流推進事業 

⑩地域包括支援センターにおける保健師活動実態調査(日本看護協会) 

⑪釧路市「成年後見ニーズ調査」(ＮＰО法人くしろ市民後見センター) 

⑫「地域包括支援センター・在宅介護支援センター実態調査 2013」(全国地域包括・在宅介護支援センター協議会) 

⑬「地域包括支援センターにおける業務実態等関する調査」(長崎純心大学医療・福祉連携センター) 

⑭地域包括支援センターにおける認知症関連業務の実態に関する調査(東京都健康長寿医療センター研究所) 

 

(12)実習対応 
①相談援助実習 

○日本福祉学院：３名、６/25(火)～27(木)、11/27(水)～29(金) ○東北福祉大学：２名、８/８(木)～９(金)・12(月)～13(火) 

○旭川大学：１名、９/９(月)～10(火)・12(木)～13(金)     ○名寄市立大学：２名、９/９(月)～10(火)・12(木)～13(金) 

②釧路労災看護専門学校実習 

○オリエンテーション ４/23(火)  ○同行訪問 ６/13(木)・７/４(木)・10/３(木)・６名 

 

(13)広報活動 
「東部南だより」の発行～毎月１回発行 

 

(14)各種実績 
①各事業相談件数等の状況 

区     分 H25年間計 月平均 H24年間計 H23年間計 

総合相談・支援事業相談件数 1,725件 143.7件 1,323件 948件 

介護予防ケアマネジメント事業相談件数 2,354件 196.2件 1,982件 2,054件 

包括的・継続的マネジメント事業相談件数 86件 7.2件 99件 106件 

合     計 4,165件 347.1件 3,404件 3,108件 
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○相談内容の状況 

区     分 H25年間計 H24年間計 H23年間計 

地域実態把握台帳数 1,353人 1,198人 1,027 人 

権利擁護業務対応状況 4人 2人 8人 

高齢者虐待相談ケース数 12人 3人 2人 

処遇困難ケース数 24人 16人 12人 

 
②月別介護予防マネジメント(予防給付)の状況 

区     分 H25年間計 月平均 H24年間計 H23年間計 

直接担当数 １，８６２件 １５５．２件 ２，０６０件 １，９１３件 

外部委託計 ９６９件 ８０．７件 ８６０件 ８８５件 

合 計 ２，８３１件 ２３５．９件 ２，９２０件 ２，７９８件 

外部委託率(３月末) ３４．２％   ２９．５％ ３１．６件 

 

○外部委託 ９６９件・内訳 

区     分 年間計 区     分 年間計 

あさひまち居宅介護支援事業所 ３６件 はるとりの里居宅介護支援事業所 ４４件 

桜ケ岡医院居宅介護支援事業部 １４６件 在宅サービス鶴ケ岱居宅介護支援事業所 １５件 

星が浦ケアプラン企画センター ２件 そんぐケアセンター ８１件 

鶴ヶ岱ケアプラン企画センター ２件 アースサポート釧路 ８件 

芦野ケアプラン企画センター ３件 明日香ケアプランセンター ３件 

ケアフルくしろ指定居宅介護支援事業所 ６件 野村内科クリニック居宅介護支援事業所 １７件 

老健くしろ居宅介護支援事業所 ２９件 アイケア釧路ケアプランセンター ４９件 

ニチイケアセンターひぶな ２６件 居宅介護支援事業所はりか １２件 

さくらの里居宅介護支援事業所 ２７３件 ジャパンケア釧路春採居宅介護支援 ４７件 

介護支援いっ歩 ５５件 居宅介護支援事業所みなみ ２件 

いちごケアプランセンター １０２件 札幌市在宅福祉サービス協会 ５件 

指定居宅介護支援事業所こにこにケアセンター ６件   

 

③二次予防高齢者の状況(各月の累計) 
○基本チェックリスト実施数・把握ルート別特定高齢者数 

区   分 基本健診 その他 合  計 

男 女 男 女 男 女 計 

基本チェックリスト ２６８件 ３３９件 ２１件 ４１件 ２８９件 ３８０件 ６６９件 

決定者 ６２件 ８４件 ９件 ２５件 ７１件 １０９件 １８０件 

サービス利用 4件 １0件 ７件 １２件 １１件 ２２件 ３３件 

サービ未利用 ４３件 ５１件 １件 １０件 ４４件 ６１件 １０５件 
サービス保留・連絡不可 １５件 ２３件 １件 ３件 １６件 ２６件 ４２件 

非該当 ２０６件 ２５５件 １２件 １６件 ２１８件 ２７１件 ４８９件 

 

○決定理由(参加利用者のみ) 

運動器機能向上 栄養改善 口腔機能向上 閉じこもり 認知症 うつ 合計(実人数) 

男 女 男 女 男 女 男 女 男 女 男 女 男 女 計 

６ 24 ０ ０ ０ ０ ０ ５ ２ ５ １ ２ ９(8) 36(23) 45(31) 

 

○通所型介護予防事業「元気づくり達人教室」への参加 

コース 回数 期間 回数 会場 男性 女性 合計 

健脚コース 

(運動器機能向上プログラム) 

第１回 ６/20(水)～9/19(水) 12 回 さくらデイサービスセンター 1 名 6 名 7 名 

第２回 7/26(木)～10/11(木) 12 回 老健たいよう 1 名 2 名 3 名 

第３回 9/19(水)～12/ 5(水) 12 回 デイサービスわたすげ興津 1 名 5 名 6 名 

第４回 10/24(水)～1/16(水) 12 回 さくらデイサービスセンター 0 名 9 名 9 名 

第５回 12/6(木)～2/28(木) 12 回 老健たいよう １名 1名 2 名 

第６回 12/12(水)～３/27(水) 12 回 三慈会病院通所リハビリテーション ２名 １名 ３名 

脳しゃっきりコース 

(認知症改善プログラム) 

第１回 ８/30(木)～11/22(木) 12 回 さくらデイサービスセンター 1 名 5 名 ６名 

第２回 1/10(木)～３/28(木) 12 回 さくらデイサービスセンター ２名 4名 ６名 
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(15)地域包括支援センター実態調査事業 
①事業実施期間 

平成２５年４月１日(月)から平成２６年３月３１日(月)(調査員１名を通年で雇用) 

②調査実施地区 

東部地区南部エリアの桂恋、三津浦、高山、紫雲台地区で実施。対象地区調査終了後は前年度４月２日以降

に６５歳または７５歳になられた方を中心に調査を行った。 

③調査対象者 

調査実施地域の①単身高齢者と②７５歳以上の高齢者(うち要支援・要介護認定を受けているものと釧路市

実施の高齢者ニーズ調査の対象者を除く) 

④調査内容 

○単身高齢者等の実態把握 

○基本チェックリストを実施し、生活機能の低下している高齢者の把握 

○地域包括支援センターの周知 

○介護予防、認知症等の方への適切な支援につなげるための業務 

⑤調査結果 

○訪問件数 

地区名 訪問件数 調査済件数 調査拒否 不在(入所・入院) 所在不明・あて所なし 転居済 その他 

桂恋、三津浦、

高山、紫雲台 
５５件 ４２件 ６件 ７件 ０件 ０件 ０件 

65歳対象者 ９６件 ４６件 １９件 ２７件 ２件 ２件 ０件 

75歳対象者 ２２８件 １５６件 ２５件 ４３件 １件 １件 ２件 

合   計 ３７９件 ２４４件 ５０件 ７７件 ３件 ３件 ２件 

 

○世帯状況 

地区名 ひとり暮らし 高齢者世帯のみに属するもの 高齢者以外と同居しているもの 

桂恋、三津浦、高山、紫雲台 ５件 １４件 ２３件 

65歳対象者 ２件 ２７件 １７件 

75歳対象者 ８件 １０５件 ４３件 

合   計 １５件 １４６件 ８３件 

 

○基本チェックリスト実施状況 

地区名 該当なし 運動機能 栄養改善 口腔機能 その他 

桂恋、三津浦、高山、紫雲台 ２７件 １４件 ０件 ２件 １件 

６５歳対象者 ３３件 １０件 ０件 ３件 １件 

７５歳対象者 １２１件 ２２件 ２件 １６件 ２件 

合   計 １８１件 ４６件 ２件 ２１件 ４件 

 

○介護予防等適切な支援につなげるための業務実施状況 

地区名 支援の必要なし 介護予防教室を紹介 高齢者福祉サービスを紹介 要介護認定申請代行 医療機関への受診必要等 

桂恋、三津浦、高山、紫雲台 ４０件 ０件 ２件 ０件 １件 

６５歳対象者 ４５件 ０件 ０件 １件 １件 

７５歳対象者 １５１件 ０件 ０件 ２件 ６件 

合   計 ２３６件 ０件 ２件 ３件 ８件 

 

(16)地域支援コーディネーターの活動 
 ①事業・会議等 

「高齢者地域実態把握調査」(昨年度)で調査時に確認ができなかった世帯への訪問を実施。他、地域支援コ

ーディネーターの活動内容等協議の為、定例の会議を実施した。 

○地域支援コーディネーター会議(１１回)を行った。 

○昨年度調査の未実施世帯への訪問 

訪問世帯数 ５３世帯   

本人確認 １８世帯 直接会えなかった １９世帯 

◇うち基本情報３名・チェックリスト２名 所在不明・宛所なし ２世帯 

入院中 ０世帯 転居済み ０世帯 

死亡 ０世帯 留守 １４世帯 
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(17)認知症施策総合推進事業 
①事業実施期間 

事業委託契約期間は、平成２５年１２月１６日(月)から平成２６年３月３１日(月)であるが、地域支援コー

ディネーター会議と併せて年度当初より会議を実施し事業等を行った。 

○認知症地域支援推進員会議(９回)を行った。 

②事業内容 

○認知症の方やその家族等に対する相談支援 

・地域包括支援センター専門職種と連携して相談対応(８ケース) 

○処遇困難ケース支援体制の協議 

○家族介護者の会等との連絡・連携、認知症の方とその家族の支援体制、ネットワークの構築 

○釧路市消費生活センターとの連携(消費生活相談員との意見交換会出席) 

③関係会議・研修への出席 

実施日 会議等名称 実施場所 

Ｈ25/５/27(月) グループホームひだまりの丘運営推進会議 グループホームひだまりの丘 

５/30(木) 釧路市消費者被害ネットワーク会議 釧路市国際交流センター 

６/８(土) 道東の認知症ケアと医療を考える会 まなぼっと 

７/４(木) 釧路認知症セミナー プリンスホテル 

７/４(木) 認知症予防についての講話 桜が岡会館 

７/13(土) キャリアパス研修「脳からみた認知症」 プリンスホテル 

９/７(土) 釧路地域ＳＯＳネットワーク会議研修 市民文化会館 

10/28(土) グループホームよいしょ！春採運営推進会議 グループホームよいしょ！春採 

12/20(金) グループホームよしえの郷運営推進会議 グループホームよしえの郷 

H26/１/30(木)～31(金) 認知症地域支援推進員フォローアップ研修 東京 

２/17(月) グループホームよいしょ！春採運営推進会議 グループホームよいしょ！春採 

２/23(日) 在宅サービス従事者のための認知症研修 まなぼっと 

３/28(金) 「認知症の人とともに暮らせる地域づくり」講演会 苫小牧市 

 

(18)認知症サポート事業 
在宅介護支援センターの廃止に伴い、今年度より地域包括支援センター受託事業として日常生活圏域内に於

いてサポーター養成講座とスキルアップ講座を各１回ずつ実施した。 

○認知症サポーター養成講座 

・テーマ／「認知症を学び地域で支えよう」 

講 師／特別養護老人ホームはるとりの里地域連携室長 尾形洋子氏 

実施日・場所／平成２５年 ９月３０日(月)・特別養護老人ホームさくらの里地域交流スペース 

参加者／１８名 

○認知症サポータースキルアップ講座 

・テーマ／「“認知症”でも大丈夫～正しく知って共に考えよう～」 

講 師／特別養護老人ホームはるとりの里地域連携室長 尾形洋子氏 

実施日・場所／平成２５年１０月３１日(木)・特別養護老人ホームさくらの里地域交流スペース 

参加者／１３名 
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１ 法人運営事業 

 

(１)主要会議への参加 
三役会議、理事会、評議員会、法人監査への参加 

 

(２)法人部会・委員会への参加 
総務企画部会、釧路市ボランティアセンター運営委員会・地域福祉部会・在宅福祉サービス運営委員会・ 

生活福祉資金調査委員会・第三者委員会への参加 

 

(３)阿寒支所(地域福祉推進センター)各部会・委員会の開催 
①地域福祉推進委員会の開催 

○第１回 平成２５年 ４月２４日(水)／阿寒町公民館 ※地域福祉推進委員の改選 

○第２回 平成２５年 ５月 ７日(火)／橋南センター ※地区選出理事・監事・評議員の選任 

○第３回 平成２６年 ３月 ６日(木)／阿寒町公民館 

②総務部会の開催 

○第１回 平成２５年 ５月 ７日(火)／橋南センター 

③地域部会の開催 

○第１回 平成２５年 ５月 ７日(火)／橋南センター 

④福祉団体長会議の開催 

○第１回 平成２５年 ５月１５日(水)／阿寒町公民館 

○第２回 平成２５年 ９月１１日(水)／阿寒町公民館 

⑤ボランティア部会の開催 

○第１回 平成２６年 １月１４日(火)／複合施設ひだまり 

⑥第２９回チャリティーかくし芸大会関係会議 

○第１回三役会議  平成２５年  ４月１５日(月)／複合施設ひだまり 

○第２回三役会議  平成２５年 ７月２４日(水)／複合施設ひだまり 

○実行委員会    平成２５年 ８月２０日(火)／複合施設ひだまり 

○出演者打合せ会議 平成２５年１０月１１日(金)／阿寒町公民館 

 

(４)関係会議への参加 
①北海道社会福祉協議会等の主催する各種会議・研修会に役職員を派遣した。 

②釧路地区社協職員連絡協議会の主催する役員会・研修会に職員を派遣した。 

③阿寒地区民生委員児童委員協議会等の主催する各種会議に定期的に参加した。 

会議名 実施日 実施場所 参加者 

平成25年度仁々志別老人クラブ和楽会定期総会 H25/４/11(木) 仁々志別多目的センター １名 

釧路身体障害者福祉協会阿寒町分会新生第41回定期総会 ４/23(火) 共生型いきいき交流・就労サロンきらく ３名 

平成25年度釧路市遺族会定期総会 ４/24(水) アクア・ベール ２名 

平成25年度阿寒地区連合町内会定期総会 ４/25(木) 阿寒町行政センター ２名 

平成25年度老人クラブ睦会定期総会 ４/26(金) 阿寒町公民館 １名 

2013年度阿寒町難病者友の会定期総会 ５/１(水) 阿寒町公民館 ３名 

平成25年度阿寒町遺族会定期総会 ５/９(木) 阿寒町公民館 ３名 

平成 25年度阿寒地区民生委員児童委員協議会定期総会 ５/９(木) 阿寒町公民館 ２名 

平成25年度ダルマ奉仕部会定期総会 ５/10(金) 阿寒町公民館 ３名 

平成25年度阿寒母子会定期総会 ５/22(水) 食堂末広 ３名 

平成25年度阿寒町手をつなぐ育成会定期総会 ５/24(金) 共生型いきいき交流・就労サロンきらく ２名 

平成25年度阿寒町おひさまの会定期総会 ５/26(日) 阿寒町公民館 ２名 

釧路身体障害者福祉協会阿寒町分会平成25年度日帰り研修旅行 ５/29(水) 弟子屈町 ２名 

安全運転管理者講習 ５/30(木) 釧根自動車会館 １名 

釧路地区社協職員連絡協議会第1回役員会・総会 ６/７(金) 釧路市生涯学習センター １名 

財団法人北海道難病連道東地区支部協議会 ６/８(土) 釧路東急イン ２名 

釧路身体障害者福祉協会平成25年度野遊会 ７/８(月) 阿寒自然休養村 ２名 

高齢者地域安心ネットワーク事業記念講演会 ７/21(日) 釧路プリンスホテル １名 
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会議名 実施日 実施場所 参加者 

阿寒町遺族会平成25年度第1回役員会 ７/29(月) 複合施設ひだまり ３名 

第 61回釧路戦没者慰霊大祭追悼式 ８/15(月) 釧路護国神社 ２名 

NPO法人後見ネットワーク阿寒定期総会 ８/18(日) 阿寒町公民館 １名 

阿寒町難病者友の会第1回例会 ８/21(水) 阿寒町公民館 ３名 

第 28回釧路湿原全国車いすマラソン大会(従事) ８/25(日) 釧路市民陸上競技場 ３名 

平成25年度阿寒地区戦没者慰霊祭 ８/27(火) 阿寒神社社務所 ３名 

平成25年度市政懇談会(本町地区) ８/30(金) 阿寒町公民館 ３名 

平成25年度阿寒支所役職員視察研修 ９/５(木)～６(金) 中標津町 ７名 

第 63回北海道社会福祉大会 ９/５(木) 中標津町 ７名 

平成25年度釧路市赤十字奉仕団阿寒分団赤十字講習会 ９/19(木) 阿寒町公民館 ２名 

釧路市阿寒町敬老会（本町地区） 10/９(水) 阿寒町公民館 １名 

ダルマ奉仕部会秋の交流会 10/21(月) 湿原の風アリーナ １名 

釧路身体障害者福祉協会阿寒町分会第1回役員会 10/23(水) ふれあい共同作業所 ３名 

財団法人北海道難病連臨時総会 10/27(日) 札幌市 １名 

生活福祉資金貸付事業研修会 11/１(金) 札幌市 １名 

阿寒町手をつなぐ育成会30周年記念宿泊研修交流会 11/３(日) 鶴雅ウィングス ２名 

平成25年度行政相談懇談会 11/８(金) 阿寒町公民館 ２名 

釧路地区社協職員連絡協議会第2回役員会 11/15(金) 釧路市生涯学習センター １名 

年末調整等説明会 11/19(火) 阿寒町公民館 １名 

釧路地区及び根室地区社会福祉協議会職員連絡協議会研修会 11/22(金) 釧路市総合福祉センター ２名 

第 26回「障害者の日」の集い 11/25(月) 橋南センター ３名 

ボランティアコーディネーター資質向上研修会 11/26(火)～27(水) 札幌市 1名 

阿寒地区民生委員児童委員協議会研修会 12/４(水) ホテル阿寒湖荘 ２名 

市立釧路国民健康保険阿寒病院との意見懇談会 12/13(金) 市立釧路国民健康保険阿寒病院 １名 

老人クラブ和楽会新年会 H26/１/９(木) 仁々志別多目的センター １名 

阿寒女性ボランティアの会ボランティア功労者厚生労働大臣表彰祝賀会 １/22(水) グリーンパークつるい ３名 

㈶北海道難病連阿寒支部会員研修交流会・第2回例会 １/27(月) 喫茶エルム ３名 

平成25年度ダルマ奉仕部会会員研修交流会 １/31(金) サークルハウス赤いベレー １名 

第 10回移送サービス運転協力者講習会 ２/１(土)～２(日) 札幌市 ２名 

地域で生活困窮者の自立支援を目指す「東北海道シンポジウム」 ２/24(月) 釧路キャッスルホテル １名 

平成25年度阿寒母子会会員研修交流会 ２/24(月) 食堂末広 ３名 

釧路身体障害者福祉協会阿寒町分会平成25年度第2回役員会 ３/14(金) ふれあい共同作業所 ２名 

平成25年度阿寒小学校卒業式 ３/18(火) 釧路市立阿寒小学校 ２名 

釧路市阿寒町公民館利用団体代表者会議 ３/20(木) 釧路市阿寒町公民館 １名 

 

(５)社協活動資金 
①社協会員会費制 

会 員 数 

前年度( ) 

 ２，１８３件 

(２，２１４)件 

会 費 額 

前年度( ) 

 １，３４２千円 

(１，３３９)千円 

 

 

 

 

 

≪会員数≫ 
 

会員区分 ２５年度 ２４年度 

賛 助 
３２町内会 ３２町内会 

１，９６４世帯 １，９９５世帯 

特 別

賛 助 

法 人 ６７社 ６８社 

個 人 １４７人 １４６人 

団 体 ５団体 ５団体 

計 ２１９件 ２１９件   

 

②社会福祉事業資金造成事業『第２９回チャリティーかくし芸大会』 

○実施日・場所／平成２５年１０月２０日(日)・阿寒町公民館大ホール 

○来場者及び参加者／約４５０名 

○チャリティーかくし芸大会実行委員会より収益金を寄付金として／６５０，０００円 

 

(６)釧路市社会福祉協議会地域福祉実践計画「くしろ地域福祉実践プラン２０１３」の推進 
①「くしろ地域福祉実践プラン２０１３」を基本として本所と連携を取りながら事業を推進した。 

②「くしろ地域福祉実践プラン２０１３」の中間モニタリングを行い、事業の推進状況を確認した。 
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２ 福祉啓発事業 

 

(１)広報活動事業 

①釧路市社会福祉協議会阿寒支所広報誌『あかん支所だより』を発行し、社協事業の周知を図った。(阿寒町地域

全戸配布、№35(H25.５.１)・№36(９.１)・№37(10.１)・№38(12.１)・№39(H26.３.１)) 

②広報『阿寒町行政センター通信あかん』や各報道機関を通じ、社協活動の記事掲載を行い事業の周知を図った。 

③『明るい社会』『ボランティア情報』の福祉情報を社会福祉関係者や阿寒地域住民に提供した。 

④各種社協事業を通じ、社会福祉に関するビデオ等の貸し出しを実施した。 

⑤子育てサポートセンター・すくすく事業説明会・講習会の周知を『広報くしろ』の折込チラシとして住民に周知を実施した。 

 

 

３ 福祉振興事業 

 

(１)高齢者・障がい者福祉事業の推進 
①「第４２回福祉団体合同大運動会」の実施 

福祉諸団体の社会参加と地域住民同士の交流を促進し、併せて地域住民に対するノーマライゼーション思想の

普及啓発を図ることを目的として実施した。また、子育てサポートセンター・すくすくの会員親子にも参加を

呼びかけ、世代を越えての交流の機会となった。 

・実施日・場所／平成２５年 ６月１６日(日)・釧路市阿寒町スポーツセンター・釧路市阿寒町公民館 

・主催／釧路市社会福祉協議会  ・主管／釧路市社会福祉協議会阿寒支所  ・参加者／２１４名 

・参加団体／阿寒町内５老人クラブ、釧路身体障害者福祉協会阿寒町分会、阿寒町難病者友の会、 

阿寒町手をつなぐ育成会、阿寒町遺族会、阿寒母子会、子育てサポートセンター・すくすく 

阿寒地区会員、阿寒幼稚園親子ほか 

②「第２７回釧路市阿寒町ふれあい広場」事業の実施 

ノーマライゼーション普及啓発事業として、「阿寒ふるさと・ほろろんまつり2013」との併催で開催した。 

・実施日・場所／平成２５年 ６月３０日(日)・釧路市阿寒町行政センター横特設会場 

・内 容／釧路聴力障害者協会蝦夷太鼓による太鼓演奏／「ふれあい川柳大賞2013」大賞発表・受賞式／ 

近隣福祉施設及び阿寒町内の福祉団体による作品展示即売会／伝承遊び体験講座／ 

ふれあい福祉ウルトラクイズ／釧路市福祉教育協力校指定校活動パネル展／ 

赤い羽根「サポーター宣言」募金コーナー(釧路市共同募金委員会阿寒地区委員会) 

・視察対応／中標津町社会福祉協議会役職員５名来町 

《阿寒ふるさとほろろんまつり実行委員会への参加》 

○第１回 平成２５年 ４月１８日(木)／阿寒町行政センター／職員１名 

○第３回 平成２５年 ６月２０日(木)／阿寒町行政センター／職員１名 

 

(２)次世代育成の支援 

①「老人クラブ連合会＆子育てサポートセンター・すくすく交流会」の実施 

子どもたちとお年寄りがふれあう場や機会が少なくなってきている中、遊びやレクリエーションを通して三世

代交流を図ると共に、地域の人々との関係づくりを目的として開催した。 

・実施日・場所／平成２５年 ７月３１日(水)・阿寒自然休養村  ・主催／阿寒町老人クラブ連合会 

・共催／釧路市社会福祉協議会阿寒支所(子育てサポートセンター･すくすく)  ・参加者／１００名 

 

(３)福祉団体への支援 

社会福祉団体の事務において自主運営を原則として自主性を損なわない範囲で事業の支援・助成を行った。 

 

 

４ 地域福祉推進事業 

 

(１)小地域ネットワーク事業の推進(たすけあいチーム設置推進事業の推進) 
①平成２５年度「たすけあいチーム研修会」の実施 

たすけあいチーム同士の情報交換・意見交換を目的に、たすけあいチーム関係者・民生委員児童委員・地域福

祉推進委員等を中心に研修会を実施し、意見交換を行った。 

・実施日・場所／平成２６年 ３月１１日(火)・釧路市阿寒町公民館 

・共 催／釧路市社会福祉協議会阿寒支所(地域福祉推進センター)  ・参加者／５６名 

・内 容／《行政説明》「釧路市高齢者地域安心ネットワーク事業について」 

           説明者  阿寒地域包括支援センター 鈴木 繕将氏 
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《基調講演》「～地域家族の時代～誰もが安心して住み続けるために」 

講師 NPO法人シーズネットさっぽろ孤立死ゼロ推進センター事務局長 杉谷憲昭氏 

 

②阿寒地域設置率100％を目指し、新たな「たすけあいチーム」の設置を推進した。(17町内会・２地区連) 

実施町内会 設立年月日 実施町内会 設立年月日 

仁々志別地区連町(仁々志別地区) 平成 ７年１１月 ８日 中阿寒町内会(本町第２地区) 平成２０年 ３月２８日 

湯元町町内会(阿寒湖温泉地区) 平成 ７年１１月１５日 新町町内会(本町地区) 平成２０年 ９月 １日 

並木町町内会(布伏内地区) 平成 ８年 １月３１日 北新町町内会(本町地区) 平成２１年 ３月 ５日 

富幸町町内会(布伏内地区) 平成 ８年 ２月 １日 徹別第２連町(徹別第２地区) 平成２１年 ５月 １日 

中央町内会(本町地区) 平成 ９年 ２月１８日 泉町内会(阿寒湖温泉地区) 平成２１年 ５月 １日 

下徹別町内会(徹別地区) 平成 ９年 ３月３０日 合川町内会(布伏内地区) 平成２２年 ５月 １日 

旭町町内会(本町地区) 平成 ９年 ５月１９日 西徹別町内会(徹別地区) 平成２２年 ７月 １日 

上舌辛町内会(本町第２地区) 平成１５年 ２月１８日 上阿寒町内会(本町第２地区) 平成２３年 ５月３１日 

緑町町内会(阿寒湖温泉地区) 平成１５年 ２月２４日 若草町町内会(阿寒湖温泉地区) 平成２４年 １月 １日 

仲町町内会(本町地区) 平成１８年 ４月 ４日   

○平成２５年度新規設置町内会：なし 

 

③阿寒支所地域における「たすけあいチーム」設置町内会及び町内会関係者に対してたすけあいチーム設置説明

会及び指導援助を実施した。 

実施町内会 実施日／場所 主な内容 参加者 

仲町町内会 
平成２５年 ４月１８日(木) 

／橋南センター 

わかがえりレッスン、緊急

連絡カード 

会員20名、保健師１名、

職員２名 

新町町内会 
平成２５年 ６月 ８日(土) 

／花みづき 

たすけあいチームの活動状

況について 
役員７名、職員１名 

旭町町内会 
平成２６年 ３月２４日(月) 

／旭町寿の家 
「孤立死」ＤＶＤ鑑賞ほか 会員９名、職員１名 

④「たすけあいチーム活動助成金」の交付 

 平成２５年度より、実施要綱等の一部を改正し、たすけあいチームを設置している町内会の福祉活動の充実を

図ることを目的として、新たな助成金の交付を実施した。 

○１町内会(１地区連町)：１０，０００円 (単年度交付)  ○助成金交付件数：１２チーム 

⑤緊急連絡カード推進事業(愛称:安心バトン)の促進 

小地域ネットワークでの日常生活支援(声かけ・見守り)活動の推進として、「緊急連絡カード」を作成し、導

入・整備を行った。「緊急連絡カード」の設置については、未設置町内会会長・町内会役員へ随時依頼を行い

「たすけあいチーム」の設置と併せて働きかけを行った。 

《緊急連絡カード説明会等実施状況》 

会議 実施日／場所 参加者 

北新町町内会 平成２５年  ５月  ７日(火)／北会館 町内会役員・班長24名、職員２名 

阿寒湖畔駐在所連絡協議会 平成２５年１２月２０日(金)／阿寒湖まりむ館 町内会役員関係者９名、職員２名 

《緊急連絡カード申請状況》 

地区名 町内会名 

阿寒地区 

３３町内会 

下舌辛・旭町・仲町・中央町・新町・北町・北新町・上舌辛・中阿寒・上阿寒・西阿寒・

紀の丘・下徹別・徹別中央・東栄・富幸町・合川町・並木町・西徹別・蘇牛・上徹別・飽

別第１・飽別第２・下仁々志別・元仁々志別・中仁々志別・上仁々志別・共和・若草町・

緑町・常盤木町・泉町・まりも町 

《緊急連絡カード推進事業関係機関連絡会議への参加》 

○第１回 平成２５年１１月 ５日(火)／釧路市総合福祉センター／職員１名 

○第２回 平成２６年 ３月２０日(木)／釧路市総合福祉センター／職員２名 

⑥寝たきり高齢者等移送サービス事業(外出支援サービス事業)等の既存事業において声かけ・見守り活動を実施した。 

 

(２)住民福祉活動事業の推進 
①「阿寒地域住民福祉活動研修会」を開催し、阿寒地域における実践活動の普及啓発と福祉意識の醸成を図った。 

・実施日・場所／平成２５年 ９月１０日(日)・釧路市阿寒町公民館  ・参加者／１１５名 

・主催／釧路市社会福祉協議会 ・主管／釧路市社会福祉協議会阿寒支所 ・共催／阿寒地区連合町内会 

・ＤＶＤ鑑賞「行政相談委員制度について」 

・講演／「孤独死対策を考える～無縁社会と言われるが？～」 ・講師／淑徳大学総合福祉学部 教授 結城 康博氏 

②「たすけあいチーム研修会」を開催し、たすけあいチームの設置拡充と阿寒地域の各町内会関係者の情報交換

を促進した。【再掲】 
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③「認知症サポーター養成講座」の開催及びサポーターによる支援体制の強化を目的とした「認知症サポーター

スキルアップセミナー」の開催 

・認知症の人とその家族を支援する認知症サポーターを養成する「認知症サポーター養成講座」を実施した。 

(北海道阿寒高等学校) 

○総合的な学習の時間における「福祉資格取得講習」として、「認知症サポーター養成講座」を実施した。 

・実施日・場所／平成２５年 ７月１８日(木)・北海道阿寒高等学校 

・参加者／阿寒高校３学年生徒４１名、職員２名 

 

(３)権利擁護事業の推進 

①日常生活自立支援事業を北海道社会福祉協議会から受託し実施した。 

・契約件数：１件  ・支援員登録：６名(本町地区５名、徹別地区１名) 

○日常生活自立支援事業打ち合わせ会議への参加 

・実施日・場所／平成２５年 ４月２３日(火) 釧路市総合福祉センター 参加者／職員２名 

 ②「釧路市権利擁護成年後見センター」開設(本所)にともない、関係機関等に事業の啓発を実施した。 

 

(４)防災・防犯活動の推進 

①地域での防災訓練や行政が行う総合防災訓練等への協力実施 

○「平成２５年度雌阿寒岳火山噴火総合防災訓練」関係会議への参加 

実施日 実施場所 参加者 

平成２５年 ４月２４日(水) 阿寒湖まりむ館 職員２名 

平成２５年 ５月３１日(金) 釧路市消防本部 職員２名 

平成２５年 ６月１９日(水) 阿寒湖まりむ館 職員１名 

平成２５年 ８月 ２日(金) 阿寒湖まりむ館 職員２名 

平成２５年 ８月 ６日(火) 阿寒湖まりむ館 職員１名 

平成２５年 ８月２２日(木) 阿寒町行政センター 職員２名 

平成２５年 ９月２７日(金) 阿寒湖まりむ館 職員１名 

○「平成２５年度雌阿寒岳火山噴火総合防災訓練等図上訓練」への参加 

・日時：平成２５年 ６月２８日(金)／場所：阿寒湖まりむ館／職員１名 

  ○「平成２５年度雌阿寒岳火山噴火総合防災訓練」への参加 

・日時：平成２５年 ８月２３日(金)／場所：阿寒湖中学校／職員３名 

・釧路赤十字奉仕団阿寒分団との合同によるレスキューキッチンを使用した炊き出し訓練を実施。 

②レスキューキッチンシステムを使用した「災害救援(炊き出し)実践講座」の開催 

・災害時を想定した炊き出し訓練の実施と防災意識の啓発を図る。 

③災害時要援護者安否確認・避難支援事業と連動して情報の共有化を図り、声かけ・見守り活動の推進を図った。 

・「泉町地区災害避難支援協働会」への指導援助を実施した。 

 

(５)共同募金運動の推進 

釧路市共同募金委員会阿寒地区委員会の事務事業について、事業協力を行った。 

 

 

５ ボランティア活動推進事業 

 

(１)ボランティアセンター阿寒の運営 
①市民のボランティアに対する理解と関心を深め、組織的なボランティア活動の育成・援助を行うとともに、ボ

ランティア相互の連絡を密にし、ボランティア活動を通じて地域福祉の向上を図った。 

②釧路市ボランティアセンター運営委員会への参加 

 

(２)活動基盤整備事業 

①釧路市ボランティアセンターホームページにおいてボランティアセンター阿寒の活動ＰＲに努めた。 

②インターネット等を活用し、ボランティア情報の収集と提供に努めた。 

③ボランティアセンター阿寒に１名の常勤職員をボランティアコーディネーターとして配置し、ボランティア事

業全般の充実に努めた。 

《ボランティアコーディネーター打合せ会議》 

・第１回 平成２５年 ５月３０日(木)／釧路市総合福祉センター／職員１名 
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④ボランティア登録制を推進し、全社協補償制度(ボランティア活動保険等)の加入促進に努めた。 

区 分 加入延件数 加入延人数 

ボランティア活動保険 ２１件( １６団体・ ５個人) ２００名 

ボランティア行事用保険 ５件(  ２団体・ ０個人) ８５５名 

 

⑤釧路市災害ボランティアセンター設置・運営マニュアルに沿った初動体制の確立に向けた協議や釧路市赤十字

奉仕団阿寒分団との連携による災害時の迅速な対応についての協議を行った。 

会議・研修会名 実施日 実施場所 参加人数 

平成25年度釧路赤十字奉仕団阿寒分団臨時会議 ８/２(金) 阿寒湖まりむ館 職員２名 

雌阿寒岳火山噴火総合防災訓練・日赤奉仕団打ち合わせ会議 ８/22(木) 阿寒町行政センター 職員２名 

平成25年度雌阿寒岳火山噴火総合防災訓練 ８/23(金) 釧路市立阿寒湖中学校 職員３名 

平成25年度釧路市赤十字奉仕団阿寒分団赤十字講習会 ９/19(木) 阿寒町公民館 職員２名 

⑥愛情銀行の適正な管理と、阿寒町地区住民の善意による預託金品の効率的な運営を図った。 

 

(３)福祉教育推進事業の推進 
①平成２５年度釧路市福祉教育協力校(阿寒地区)を指定し、事業助成を実施した。(１校１６，０００円) 

指定校区分 指 定 校 

小 学 校 ４校 阿寒・阿寒湖・中徹別・仁々志別 

中 学 校 ２校 阿寒・阿寒湖 

高 校 １校 阿寒 

合 計 ７校  

②釧路市福祉教育協力校連絡会への参加 

・第１回 平成２５年 ６月２６日(水)／釧路市総合福祉センター／職員２名 

・第２回 平成２６年 ２月２１日(金)／釧路市総合福祉センター／職員１名 

③「総合的な学習の時間」への活動支援としてボランティア体験学習出前講座の開催や福祉教育や体験学習など

による学童生徒のボランティア活動の援助協力を実施した。 

(北海道阿寒高等学校) 

総合的な学習の時間における「福祉資格取得講習」として、「認知症サポーター養成講座」を実施した。 

・実施日・場所／平成２５年 ７月１８日(木)・北海道阿寒高等学校 

・講 師／認知症キャラバンメイト 林 隆浩氏(特別養護老人ホーム鶴の園施設長)ほか 

・参加者／阿寒高校３学年生徒４１名、職員２名 

④夏のボランティア体験・職業体験事業の開催 

福祉施設やボランティアグループなどでの体験を通して、福祉についての理解を深め、学校や地域におけるボ

ランティア活動の育成と促進を図るとともに、子どもたちが将来の夢や仕事について考える機会をつくること

を目的として開催した。 

・実施日／平成２６年 ７月３０日(火)～８月３１日(土)  ・参加者／２５名 

・体験受入施設／８か所(おはなしポケット、釧路身体障害者福祉協会阿寒町分会、ダルマ奉仕部会、福祉楽

歩クラブ、阿寒町デイサービスセンター、共生型いきいき交流・就労サロンきらく、グルー

プホーム和の里、阿寒町子ども交流広場) 

○事前説明会の開催／平成２５年 ７月２６日(金)・阿寒町公民館／参加者９名、職員３名 

⑤ワークキャンプ事業の開催 

福祉施設や地域の中での福祉の現状にふれ、体験を通していのちの尊さや助け合う心の大切さを理解し、地域

における福祉教育とボランティア活動の振興と普及を図ることを目的として開催した。 

・実施日／平成２５年 ８月 ７日(水)～９日(金)  ・参加者／阿寒高校生徒４名、社協職員２名 

・実施場所／特別養護老人ホーム鶴の園、阿寒町公民館、布伏内コミュニティセンター 

○自主企画交流会事前打合せ会議／平成２５年 ８月 ６日(火)・阿寒町公民館 

○打合せ会議／平成２５年 ７月１０日(水)・特別養護老人ホーム鶴の園／職員２名 

⑥『北海道福祉教育アドバイザー派遣事業』の実施協力 《実施主体：北海道》 

○車いす体験講座 

小学校・中学校における総合的な学習の時間を活用し、福祉やボランティアについて学習する機会づくりとして、

車いすユーザーのお話を聞き障がいの理解を深めるとともに、実際の体験を通し、自分たちにはどのようなことが

できるのかを知ってもらい、ノーマライゼーション思想の普及啓発を図ることを目的として開催した。 

・実施日／平成２５年１１月１２日(火)～１４日(木) 

・実施場所／釧路市立阿寒湖小学校、仁々志別小学校、中徹別小学校、阿寒小学校 

・講師／障がい当事者講師の会すぷりんぐ 代表 牧野 准子氏 

・参加者／阿寒湖小：児童18名、中徹別小：児童 14名、仁々志別小：児童 14名、阿寒小：児童25名・保護者21名 



◇本所・釧路支所(地域福祉推進センター)事業報告 

- 43 - 

(４)養成研修事業の推進 

①「介護予防サポーター養成講座（阿寒地区第２期）」の開催【釧路市と共催】 

・実施日／平成２５年５月７日(火)～７月２日(火)の全６回 

・実施場所／釧路市阿寒町保健・福祉サービス複合施設ひだまり  ・参加者／６名 

・講師／釧路市阿寒町行政センター保健福祉課 三浦智世氏 

・内容／介護予防について、「わかがえりレッスン」について  など 

②『第２７回釧路市阿寒町ふれあい広場ボランティア講習会』の開催 

ふれあい広場において、車イス利用者の行動をスムーズに支援できるようボランティア実践者がその介助の基

本とボランティア活動の意義について学んだ。 

・実施日・場所／平成２５年 ６月２９日(土)・釧路市阿寒町公民館  ・参加者／１１名 

・講義／「車イスの介助の方法と基本」 ・講師／特別養護老人ホーム鶴の園 生活相談課長 高橋宣哉氏 

③「阿寒町ボランティアのつどい」事業の実施 

阿寒地域で行われている様々なボランティア活動の情報交換とボランティア実践者のネットワークづくりを

目的として開催した。 

・実施日・場所／平成２６年 ２月 ８日(土)・釧路市阿寒町公民館  ・参加者／１３４名 

・内容／参加報告「ボランティア愛ランド北海道２０１３ inゆうばり」へ参加して 

報告者：おはなしポケット 荒木千枝子氏 

体験発表「夏のボランティア体験・職業体験」に参加して 

発表者：釧路市立仁々志別小学校５年 斎藤 和深さん、３年 斎藤 静流さん 

釧路市立阿寒中学校３年 赤澤 朋佳さん、おはなしポケット 島田トシ子さん 

講  演「言葉には力がある」 

講 師：川湯の森病院 院長 斎藤 浩記氏 

体験学習／「～マリモの唄～を手話で歌ってみよう！(手話コーラス体験) 

指 導：城川幹子氏、協力：福祉楽歩クラブ 

④レスキューキッチンシステムを使用した「災害救援(炊き出し)実践講座」の開催 

○平成２５年度雌阿寒岳火山噴火総合防災訓練・釧路市（阿寒地区）防災訓練 

『平成２５年度雌阿寒岳火山噴火総合防災訓練・釧路市（阿寒地区）防災訓練』において、災害ボランティ

アセンターの立ち上げ訓練と併せ、釧路赤十字奉仕団阿寒分団との合同によるレスキューキッチンを使用し

た炊き出し訓練を実施した。 

・実施日・場所／平成２５年 ８月２３日(金)・釧路市立阿寒湖中学校／職員３名 

《平成２５年度雌阿寒岳火山噴火総合防災訓練関係会議への参加》 

会議・研修会名 実施日 実施場所 参加者 

平成25年度雌阿寒岳火山噴火総合防災訓練打合せ会議 ４/24(水) 阿寒湖まりむ館 ２名 

平成 25年度雌阿寒岳火山噴火総合防災訓練第1回全体会議 ５/31(金) 釧路市消防本部 ２名 

平成 25年度雌阿寒岳火山噴火防災訓練等第1回打合せ会議 ６/19(水) 阿寒湖まりむ館 １名 

平成25年度釧路赤十字奉仕団阿寒分団臨時会議 ８/２(金) 阿寒湖まりむ館 ２名 

平成 25年度雌阿寒岳火山噴火総合防災訓練第2回全体会議 ８/６(金) 阿寒湖まりむ館 １名 

雌阿寒岳火山噴火総合防災訓練・日赤奉仕団打ち合わせ会議 ８/22(木) 阿寒町行政センター ２名 

雌阿寒岳火山噴火総合防災訓練及び釧路市(阿寒地区)防災

訓練事後検討会 
９/27(金) 阿寒湖まりむ館 １名 

 

(５)需給調整・組織化事業 
①ボランティア相談(やりたい人・知りたい人等の相談)を積極的に受け、活動の機会を開拓し、各種ボランティ

ア情報の収集に努めた。 

②いきいきサポーターズ「あゆみ」(阿寒)の活動支援 

○勉強会(毎月第２火曜日)を開催し、活動先の調整や情報提供を行った。 

○活動内容(介護予防体操「わかがえりレッスン」の普及・実践活動) 

年度 延活動回数 延活動者数 延参加者数 

平成２５年度 ５７回 １３４名 ４９０名 

平成２４年度 ５９回  ８０名 ４０８名 

平成２３年度 ６５回 １４０名 ５８９名 

平成２２年度 ２６回  ７３名 ２７５名 

③阿寒町ボランティア団体連絡協議会の活動へ積極的な参加協力 

○三役会議：平成２５年 ５月２３日(木)  ○定期総会：平成２５年 ５月２３日(木) 

○幹 事 会：平成２５年１２月 ９日(月) 
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④収集ボランティア活動 

地域のボランティア団体等の協力を仰ぎ、収集ボランティア活動を推進し、地域住民の意識啓発と社会貢献に努めた。 

使 用 済 み 切 手 延 ６４件 ２９，４２４枚 使 用 済 み カ ー ド 延  ６件    ４８枚 

未 使 用 切 手 延 ２６件    ２１６枚 未 使 用 カ ー ド 延  ３件   １５４枚 

外 国 切 手 延  ５件    １７８枚 ベ ル マ ー ク 延 ２５件 １，２６７枚 

書 損 じ ハ ガ キ 延 １４件    ４１６枚 ま り も ス タ ン プ 延  ３件   ３８０枚 

未 使 用 ハ ガ キ 延  ９件    ２２７枚   

⑤「ボランティア愛ランド北海道２０１３ inゆうばり」への参加 

・日 時／平成２５年 ７月 ６日(土) ～７日(日) ・場 所／夕張市 

・参加者／ボランティア１８名、職員２名 

⑥北海道社会福祉協議会釧路地区事務所が主管するボランティアネットワーク推進事業に対し委員を推薦し、推

進会議等へ積極的に参加するなど管内におけるボランティア活動のネットワーク化に努めた。 

会議・研修会名 実施日 実施場所 参加者 

第１回釧路地区ボランティア活動推進会議 H25/６/13(木) 釧路市生涯学習センター ２名 

釧路地区ボランティア活動研修会 ９/25(水) 弟子屈町社会老人福祉センター １１名 

第２回釧路地区ボランティア活動推進会議 H26/２/21(金) 釧路市生涯学習センター ２名 

 

(６)子育てサポートセンター・すくすく事業の実施 
①会員数登録                     ②活動状況 

区分 本町地区 湖畔地区 合 計  区分 ２５年度 ２４年度 

依頼会員 １２名 ５名 １７名  総活動状況 １５４回 ７８回 

提供会員 ４名 ２名 ６名  

両方会員 ３０名 １６名 ４６名  

合  計 ４６名 ２３名 ６９名  

 

③説明・講習会の開催 

会員の募集にあたり、次のとおり説明会と講習会を実施した。 

区分 ４月 ５月 ６月 ７月 ８月 ９月 10月 11月 12月 １月 ２月 ３月 

説明会  １回 １回 １回    １回  １回 ２回  

講習会    １回    １回     

④会員スキルアップ講習会の開催 

○第１回阿寒地区スキルアップ講習会 

釧路市阿寒町行政センター保健福祉課・栄養士中尾恵美子氏を講師に招き「料理講習会」卵・牛乳・小麦粉

を使用しないおやつ作りを実施した。 

・実施日・場所／平成２５年 ７月１７日(水)・釧路市阿寒湖まりむ館  ・参加者／５名 

○第２回阿寒地区スキルアップ講習会 

リフレクソロジスト佐藤綾子氏を講師に招き「リフレクソロジー」（足裏マッサージ）を実施した。 

・実施日・場所／平成２５年１２月５日(木)・釧路市阿寒町公民館  ・参加者／９名 

⑤会員全体交流会の開催 

子どもたちとお年寄りがふれあう場や機会が少なくなってきている中、遊びやレクリエーションを通して三世代

交流を図るとともに、地域の人々との関係づくりを目的として阿寒町老人クラブ連合会との共催で開催した。 

・実施日・場所／平成２５年 ７月３１日(水)・阿寒自然休養村  ・参加者／１００名 

⑥平成２５年度釧路市思春期保健講座 

・実施日・場所／平成２５年１０月 ８日(火)・ＡＮＡクラウンプラザホテル釧路 ・参加者／職員１名 

 

 

６ 生活福祉資金貸付事業 

 

(１)生活福祉資金貸付状況(阿寒支所) 
①平成２５年度貸付実績なし。 

②生活福祉資金長期滞納世帯に対し償還指導を行った。 

③生活福祉資金貸付事業研修会へ参加した。 

・実施日・場所／平成２５年１１月 １日(金)／札幌市 ・参加者／職員１名 

④生活福祉資金調査委員会への参加 

・第１回 平成２５年 ７月１６日(木)／釧路市総合福祉センター／委員１名・職員１名 

・第２回 平成２６年 ２月１８日(火)／釧路市総合福祉センター／委員１名・職員２名 
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７ 釧路市阿寒町子ども交流広場運営事業 

 

(１)阿寒町子ども交流広場運営事業の受託・推進 

 ①市内に居住する未就学児に安全で安心して過ごせる遊び場を提供するとともに、未就園児とその保護者の交流

の場を確保することを目的として、釧路市立阿寒幼稚園内にて事業を実施した。 

②利用状況実績 

《登録児童数》２４名(男子１３名、女子１１名) 

区分 
未就園児 年少 年中 年長 

男女別合計数 
男子 女子 男子 女子 男子 女子 男子 女子 

男女別計 0名 0名 3名 2名 1名 4名 7名 7名 男子 13名 54.2% 

学年・男女比率 0.0% 0.0% 12.5% 8.3% 4.2% 16.6% 29.2% 29.2% 女子 11名 45.8% 

学年比率 0.0% 20.8% 20.8% 58.4% 合計 24名 100.0% 

《曜日別利用状況》 

区 分 月 火 水 木 金 土 計 

曜日別累計 472名 521名 507名 553名 497名 163名 2,713名 

曜日別平均 8.9名 10.0名 9.8名 10.7名 9.6名 3.1名 8.7名 

曜日別登館率 17.4% 19.2% 18.7% 20.4% 18.3% 6.0% 100.0% 

《学年別・月別利用状況》 

月 
未就園児 年少 年中 年長 

月計 
男子 女子 男子 女子 男子 女子 男子 女子 

4月 0名 0名 13名 13名 15名 54名 92名 48名 235名 

5月 0名 0名 20名 34名 22名 40名 103名 42名 261名 

6月 0名 0名 16名 36名 5名 38名 96名 40名 231名 

7月 0名 0名 21名 38名 4名 29名 100名 42名 234名 

8月 1名 1名 16名 37名 8名 42名 84名 48名 237名 

9月 0名 1名 14名 32名 2名 38名 96名 43名 226名 

10月 1名 1名 24名 41名 5名 31名 113名 54名 270名 

11月 2名 2名 22名 39名 3名 33名 85名 47名 233名 

12月 1名 2名 19名 28名 3名 27名 89名 52名 221名 

1月 1名 3名 21名 19名 4名 13名 58名 31名 150名 

2月 2名 7名 17名 25名 2名 17名 97名 48名 215名 

3月 3名 5名 15名 23名 3名 25名 87名 39名 200名 

年間計 11名 22名 218名 365名 76名 387名 1,100名 534名 2,713名 

学年男女別登館率 0.4% 0.8% 8.0% 13.5% 2.8% 14.3% 40.5% 19.7%   

 ③阿寒町子ども交流広場指導員業務打合せ会議の実施 

・第１回 平成２５年 ５月１４日(火)／阿寒町子ども交流広場／指導員２名、職員２名 

・第２回 平成２５年 ５月２２日(水)／阿寒町子ども交流広場／指導員２名、職員２名 

・第３回 平成２５年 ９月 ３日(火)／阿寒町子ども交流広場／指導員２名、職員２名 

・第４回 平成２６年 ３月１４日(金)／阿寒町子ども交流広場／指導員２名、職員２名 

 

 

８ 寝たきり高齢者等移送サービス事業 

 

在宅要介護者の支援拡充を図るため釧路市の業務委託を受け、次の事業を実施した。 

 

(１)寝たきり高齢者等移送サービス事業の推進 

①利用基準／週５日(土・日曜日を除く)。 

月 
運 行 

日 数 

延 運 行

日 数 

利 用 

人 員 

利用者内訳 

通  院 リハビリ 施  設 そ の 他 単 身 老 夫 婦 身 障 者 そ の 他 

４月 9日 9日 9人 6日 6人 0日 0人 0日 0人 3日 3人 0人 4人 1人 4人 

５月 6日 7日 7人 2日 2人 0日 0人 0日 0人 5日 5人 0人 1人 3人 3人 

６月 12日 13日 １3人 8 日 8人 0日 0人 0日 0人 5日 5人 0人 5人 3人 5人 

７月 12日 13日 13人 6日 6人 0日 0人 0日 0人 7日 7人 0人 4人 5人 4人 

８月 11日 15日 15人 9日 9人 0日 0人 0日 0人 6日 6人 0人 5人 3人 7人 

９月 14日 18日 18人 12日 12人 0日 0人 0日 0人 6日 6人 0人 9人 3人 6人 
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月 
運 行 

日 数 

延 運 行

日 数 

利 用 

人 員 

利用者内訳 

通  院 リハビリ 施  設 そ の 他 単 身 老 夫 婦 身 障 者 そ の 他 

１０月 15日 19日 19人 11日 11人 0日 0人 0日 0人 8日 8人 2人 7人 4人 6人 

１１月 13日 20日 20人 14日 14人 0日 0人 0日 0人 6日 6人 1人 9人 3人 7人 

１２月 14日 18日 18人 12日 12人 0日 0人 0日 0人 6日 6人 2人 6人 3人 7人 

１月 16日 19日 19人 15日 15人 0日 0人 0日 0人 4日 4人 2人 9人 2人 6人 

２月 11日 13日 13人 8日 8人 0日 0人 0日 0人 5日 5人 0人 5人 2人 6人 

３月 13日 18日 18人 14日 14人 0日 0人 0日 0人 4日 4人 4人 5人 1人 8人 

合 計 146日 182日 182人 117日 117人 0日 0人 0日 0人 65日 65人 11人 69人 33人 69人 

 

 

９ デイサービスセンター・居宅介護支援事業 

 

釧路市からの委託事業として実施している阿寒町デイサービスセンターの運営を総合的に展開した。 

また、介護保険における居宅介護支援事業では、阿寒町居宅介護支援事業所でケアマネジメント活動を展開した。 

 

(１)広域団体への加入 

各種広域団体へ加入して、最新の情報収集・情報交換と日々の実践に有効な技術・理論の構築に努めた。 

○釧路地区介護支援専門員連絡協議会  ○釧根地区老人福祉施設協議会 

○北海道デイサービスセンター協議会  ○公益社団法人 全国老人福祉施設協議会 

 

(２)デイサービスセンター事業運営状況 
①利用基準：各施設とも１日２０名、月曜日～土曜日まで(日曜日・12/31～１/５を除く) 

②登録者数の状況 

区   分 
阿   寒 

年度累計 月平均 

登録者 745人 62人 

実利用者 744人 62人 

新規登録者 16人 

退所者 19人 

 

③サービス利用の状況 

区   分 
阿   寒 

年度累計 月平均 

開館日 306日 26日 

延利用者 4,664人 389人 

１日平均利用者 13人 

基本 

事業 

生活指導 4,664人 389人 

日常生活動作訓練 4,664人 389人 

養護 4,664人 389人 

健康チェック 4,664人 389人 

送迎 9,267人 772人 

通所 

事業 

入浴 4,385人 365人 

給食 4,664人 389人 
 

④退所理由 

区   分 阿 寒 

本人の希望 1人 

長期入院 0人 

老人保健施設入所 0人 

養護老人ホーム入所 0人 

有料老人ホーム 2人 

小規模多機能型 0人 

認知症対応型共同生活介護 1人 

高齢者下宿 1人 

特別養護老人ホーム入所 1人 

死亡 5人 

転出 1人 

その他 7人 

合   計 19人 
 

 

⑤送迎車両運行状況 

区   分 阿   寒 

リフト付きバスすずらん号 

(2646号車) 

年間走行キロ数 18,490ｋ 

１日当たりの走行キロ数 66.99ｋ 

リフト付きバスばんざい号 

(2487号車) 

年間走行キロ数 8,934ｋ 

１日当たりの走行キロ数 29.68ｋ 

ワゴン車 

(1701号車) 

年間走行キロ数 13,289ｋ 

１日当たりの走行キロ数 90.4ｋ 

⑥運営関係会議の開催 

４デイサービスセンター運営会議～毎月第４火曜日開催(12回) 
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⑦職員全体研修の実施 

○阿寒デイ全体会議～毎月21日開催(土曜・日曜・祝日の場合は21日前の平日) 

《全体会議》12回 《調理員》６/19(水)、９/24(火)、11/20(水) 《看護師》５/20(月) 

○職員研修(介護従事者等スキルアップ研修・リスクマネジメント)実施～９/26(木) 

⑧各種会議・研修会・事業への参加、出席状況(阿寒町デイサービスセンター) 

各種会議・研修会・事業名 実施日 開催地 参加者 

釧根地区老人福祉施設協議会定期総会 H25/４/26(金) 釧路市 １名 

北海道デイサービスセンター研究協議会 ７/18(木)～19(金) 札幌市 １名 

釧根地区老人福祉施設協議会総合研修Ⅰ ７/22(月)～23(火) 釧路市 ２名 

平成25年第2回介護従事者等スキルアップ研修 ９/26(木) 釧路市 ８名 

釧根地区老人福祉施設協議会総合研修Ⅱ 10/18(金) 釧路市 ２名 

介護保険福祉施設等に係る集団指導 10/22(火) 釧路市 1名 

釧根地区老人福祉施設協議会施設長研修 11/21(木) 釧路市阿寒町 1名 

北海道デイサービスセンター施設長研修 H26/２/13(木)～14(金) 札幌市 ２名 

４デイサービスセンター看護職員研修 ２/17(月) 釧路市 ２名 

⑨実習活動の受け入れ状況 

○社会福祉士取得相談援助実習生の受け入れ⇒６/６(木)、７/19(金)、９/２(月)、11/11(月) 計８名 

○高校生介護等体験特別事業実習生の受け入れ⇒７/16(火) 計１名 

○その他の実習生の受け入れ⇒ 

・阿寒小学校総合学習：９/12(木)、９/19(木)、９/26(木)、10/17(木)  計 児童12名 

・阿寒中学校職場体験学習：11/19(火) 計 児童３名 

○小中学校教諭の普通免許状取得希望者の介護等体験の受け入れ⇒11/25(月)～11/29(金) 計１名 

⑩ボランティア等受け入れ状況 

団体名 内容 受入日 実施場所 参加者 

夏のボランティア体験 レクリエーション補助ほか H25/７/30(火) デイルーム 仁々志別小学校児童２名 

夏のボランティア体験 レクリエーション補助ほか ７/31(水) デイルーム 仁々志別小学校児童２名 

夏のボランティア体験 レクリエーション補助ほか ８/６(火) デイルーム 阿寒小学校児童２名 

夏のボランティア体験 レクリエーション補助ほか ８/７(水) デイルーム 阿寒小学校児童３名 

夏のボランティア体験 レクリエーション補助ほか ８/９(金) デイルーム 阿寒小学校児童２名 

阿寒幼稚園 お遊戯 11/20(水) デイルーム 園児 52名、教諭８名 

人権擁護委員 手品・人権擁護相談 H26/２/18(火) デイルーム 人権擁護委員２名 

 

⑪各種行事等の参加状況 

行事名 実施日 実施場所 

桜見学（お花見ドライブ） H25/５/23(木)～５/29(水) 阿寒ランド丹頂の里パークゴルフ場、西来寺ほか 

七夕祭り ８/７(水) 阿寒町デイサービスセンター 

100歳のお祝い(松浦みつ江様) 10/30(水) 阿寒町デイサービスセンター 

阿寒町総合芸術祭作品見学 11/11(月)～11/16(土) 阿寒町公民館 

阿寒町デイサービスセンター防災訓練 12/ 3(火) 阿寒町デイサービスセンター 

デイサービスセンタークリスマス会 12/24(火) 阿寒町デイサービスセンター 

100歳のお祝い(佐々木みよ様) H26/２/７(金) 阿寒町デイサービスセンター 

人権擁護相談会 ２/18(火) 阿寒町デイサービスセンター 

 

(３)居宅介護支援事業運営状況 
①居宅介護支援事業要介護度別年間利用者数(各月末実績による年度累計◇単位：人) 

区  分 
要支援 要介護 

合 計 月 平 均 
１ ２ 経過的 １ ２ ３ ４ ５ 

阿寒町 １２ １４ ０ １９１ ３６７ １８７ ５５ ４９ ８４９ 72.9 

 

②要支援・要介護認定訪問調査年間実施数(◇単位：人) 

区分 被保険者 生活保護単独者 合 計 月平均 

阿寒町 １５７ ０ １５７ 13.0 

 

③家族介護教室開催の協力 

釧路市からの受託事業として、介護での悩みや介護の知識と技術について理解を深めることを目的とした「家

族介護教室」を開催した。 
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回数 講座名 実施日 実施場所 参加者 

第１回 「認知症介護と家族の体験談」「認知症の方への支援体制について」 ７/26(金) 複合施設ひだまり ８名 

第２回 「成年後見制度と市民後見人の活動について」 ８/26(月) 複合施設ひだまり １０名 

第３回 「福祉用具を用いたベッド介助について」 ９/11(水) 共生型小規模多機能施設コロイ １２名 

第４回 「阿寒地区の在宅・施設サービスを知ろう！！」 10/31(木) 布伏内コミュニティセンター １１名 

 

④各種会議・研修会・行事への参加、出席状況 

各種会議・研修会・行事名 実施日 実施場所 参加者 

グループホーム和の里第27回運営推進協議会 H25/４/19(金) 共生型就労施設きらく １名 

平成25年度第１回介護支援専門員合同連絡会議 ５/22(水) 釧路孝仁会記念病院 ２名 

グループホーム和の里第28回運営推進協議会 ６/18(火) グループホーム和の里 １名 

第１回家族介護教室 ７/26(金) 複合施設ひだまり ２名 

第２回家族介護教室 ８/26(月) 複合施設ひだまり ２名 

「退院支援・調整に関する研修会」 ８/30(金) アクアベール 1名 

グループホーム和の里第29回運営推進協議会 ８/31(土) グループホーム和の里 １名 

釧路地域ＳＯＳネットワーク連絡会議 ９/７(土) 釧路市民文化ホール 1名 

平成25年度第３回運営推進協議会 ９/11(水) 共生型多機能施設コロイ １名 

第３回家族介護教室 ９/11(水) 共生型多機能施設コロイ １名 

阿寒町おひさまの会例会 10/６(日) 阿寒町公民館 １名 

介護保険施設等に係る集団指導 10/22(火) 釧路市交流プラザさいわい 1名 

第４回家族介護教室 
10/31(木) 

布伏内コミュニティセンタ

ー 
２名 

平成25年度北海道ブロック研修会 11/２(土) 釧路プリンスホテル 1名 

平成25年度介護支援専門員実務従事者基礎研修 11/12(火)～14(木) 道新ホール １名 

主任介護支援専門員研修(前期) 11/20(水)～22(金) 北海道自治労会館 １名 

平成25年度第４回運営推進協議会 11/26(火) 共生型多機能施設コロイ １名 

平成25年度認定調査員現任研修 12/５(木) 釧路全日空ホテル 2名 

主任介護支援専門員研修(前期) 12/12(木)～14(土) 北海道経済センター １名 

グループホーム和の里第31回運営推進協議会 12/14(金) グループホーム和の里 １名 

主任介護支援専門員研修(前期) H26/１/９(木)～11(土) 北海道経済センター 1名 

グループホーム和の里第32回運営推進協議会 ２/18(火) 共生型就労施設きらく １名 

平成25年度第２回介護支援専門員合同連絡会議 ２/20(木) 釧路ツムラビル １名 

阿寒町おひさまの会例会 ３/１(土) 阿寒町公民館 1名 
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１ 法人運営事業 

 

(１)主要会議への参加 
三役会議、理事会、評議員会に参加した。 

 

(２)法人部会・委員会への参加 

総務企画部会、釧路市ボランティアセンター運営委員会、地域福祉部会、生活福祉資金調査委員会、在宅福祉

サービス運営委員会に参加した。 

 

(３)音別支所(地域福祉推進センター)地域福祉推進委員会の開催 
○第１回 平成２５年 ５月 ８日(水)・第２回 平成２６年 ３月 ５日(水)～音別町社会福祉会館 

 

(４)釧路市音別町社会福祉会館の受託運営 
指定管理者として、受託契約のもと会館の運営を行った。 

区 分 会議室 和 室 合 計 使用料収入 

年間利用回数   ６１回 １０回  ７１回 
６３，３４６円 

年間利用人数 ７１２名 ５５名 ７６７名 

 

(５)社協活動資金 
①社協会員会費 

会員区分 
平成２５年度 平成２４年度 

件 数(件) 金 額(円) 件 数(件) 金 額(円) 

一般会員 ７８２ ２３４，０００ ８１０ ２４３，０００ 

個人会員 ８２ ８２，０００ １０３ １０３，０００ 

合  計 ８６４ ３１６，０００ ９１３ ３４６，０００ 

 

 

２ 広報活動事業 

 

(１)広報活動事業 

①広報紙「おんべつ支所だより」を発行し、社協事業の周知を図った。(音別地域全戸配布・町内会回覧、適時)  

②各種事業啓発 

○子育てサポートセンターすくすく事業の説明・講習会案内など、チラシで配布・啓発を行った。 

 

 

３ 地域福祉推進事業 

 

(１)小地域ネットワーク事業の推進 

①いきいきサロン事業の継続支援と、新規活動普及を図った。 

○支援地区・７地区 

地区・サロン名 実施状況 

直別地区 

ひまわりサロン 

実施場所 直別地区会館 

介護予防運動と地区交流事業の実施・年３回実施 

共栄地区 

共栄健康サークル 

実施場所 林業研修センター 

介護予防運動とレクリエーションの推進・月４回実施 

海光地区 

海光はまなすサロン 

実施場所 海光会館 

介護予防運動と世代交流事業の推進・年５回実施 

北栄地区 

サクラ 

実施場所 拓北会館 

介護予防運動とレクリエーションの推進・年８回実施 
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地区・サロン名 実施状況 

上音別地区 

こぶし 

実施場所 上音別地区会館 

介護予防運動とレクリエーションの推進・年３回実施 

尺別地区 

四ツ葉会 

実施場所 尺別地区会館 

介護予防運動と地区交流事業の推進・月１回実施 

本町・中園・川東地区 

絆 

実施場所 音別老人憩いの家 

介護予防運動と地区交流事業の推進・年３回実施 

 

○平成２５年度新規実施地区 

地区・サロン名 実施状況 

川西地区 

丹 頂 

実施場所 川西地区会館 

平成２５年５月１２日(日)第１回実施／年３回実施 

 

○子育てサポートセンター・すくすくによるサロンを開催 

 ひな人形作りをとおして、世代間交流を図った。 

地区・サロン名 実 施 状 況 

すくすくサロン 
実施場所 音別町社会福祉会館 

平成２６年 ２月２１日(金)・２５名参加 

②「緊急連絡カード」の普及・推進を図った。 

町内会組織、関係機関と連携した事業推進(音別地区全１８町内会での事業実施) 

○安心バトン配布数：４２７セット(戸) 

 

(２)高齢者・障がい者福祉事業の推進 

①「釧路市音別町ふれあい広場」事業の実施(世代交流事業の一環として開催) 

・実施日・場所／平成２５年１０月 ５日(土)・音別町森林体験交流センター(テイクル８０) 

・参 加 者／１６０名 

・内  容／ふれあい交流会(世代レクリエーション交流) 

ふれあいゾーン：音別憩いの郷ブース・縁日コーナー・赤い羽根共同募金コーナー 

・運営協力／音別憩いの郷、音別地区民生委員児童委員協議会、音別中学校生徒、音別町ボランティア連絡協

議会、音別支所地域福祉推進委員 

②釧路身体障害者福祉協会音別分会研修事業を企画・開催した。(事務局運営) 

③音別町老人クラブ連合会の研修事業等を企画・開催した。 

 

(３)住民福祉活動事業の推進 

音別町遺族会の各種事業運営に対しての活動支援を行った。 

・音別町戦没者慰霊祭の挙行／平成２５年 ７月１１日(木) 

 

(４)権利擁護事業の推進 
釧路市権利擁護成年後見センターと連携し、日常生活自立支援事業等の普及・啓発と生活支援員の活動を支援

した。 

 

(５)防災・防犯活動の推進 
①音別地区総合防災訓練への参画 

地震発生による津波警報での避難訓練・初期消火訓練・救急対応訓練・災害ボランティアセンター設置演習な

どを行った。 

・実施日・場所／平成２５年 ９月１０日(火)・音別町内 

②移送サービス事業を活用した声かけ・見守り活動を推進した。 

 

(６)次世代育成への支援 
関係機関が実施する育成事業への連携・支援を図った。 

①親子ふれあい事業(やまべ放流事業７/6(土))・２０千円 

②子ども会への助成・支援(７団体)・７０千円 

 

(７)福祉団体への支援 

①福祉関係団体事務事業の支援を実施した。 

ボランティア連絡協議会・遺族会・老人クラブ連合会・釧路身体障害者福祉協会音別分会  

②社会福祉団体で実施する事業に対し事業助成を実施した。 
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(８)共同募金運動の推進 
①釧路市共同募金委員会音別地区委員会の運営を行った。 

②赤い羽根共同募金運動の推進について、役職員連携のもと協力体制を強化し積極的に運動を展開した。 

 

(９)子育てサポートセンター・すくすく事業の実施 

サブリーダーを配置し、アドバイザーとの連携の下、各種講習会・交流会の開催及び事業を充実展開した。 

○登録会員数３４名(依頼会員１５名／提供会員１０名／両方会員９名) 

 

(10)放課後子ども広場運営事業の受託・推進 
関係機関と連携し、安全で安心な遊びと生活の場の提供に努めるとともに、地域交流を図った。 

○学年別登録児童人数 

区分 １年生 ２年生 ３年生 ４年生 ５年生 ６年生 合計 

男子児童 5 名 5 名 6 名 1 名 1 名 0 名 18 名 

女子児童 6 名 7 名 5 名 4 名 2 名 0 名 24 名 

合計 11 名 12 名 11 名 5 名 3 名 0 名 42 名 

 

 

４ ボランティア活動推進事業 

 

(１)ボランティアセンター音別の運営 

①市民のボランティアに対する理解と関心を深め、組織的なボランティア活動の育成・援助を行うとともに、ボ

ランティア相互の連絡を密にし、ボランティア活動を通じて地域福祉の向上を図った。 

②委員２名を推薦し、釧路市ボランティアセンター運営委員会に参画した。 

 

(２)活動基盤整備事業 

①ボランティア活動に関する広報活動・普及啓発に努めた。 

②ボランティア登録制を推進し、各種ボランティア保険の加入促進を図った。 

全社協補償制度(ボランティア活動保険等)の加入状況 

保険の種類 加入延件数 加入延人数 

ボランティア活動保険 １件(１団体)    ４６名 

ボランティア行事用保険 ２件(２団体) １８４名 

③災害ボランティアセンター設置の初動体制確立 

平成２５年度 釧路市音別地区総合防災訓練時、避難施設に災害ボランティアセンターを設置し、ボランティ

アニーズの把握受付を行った。(平成２５年 ９月１０日(火)) 

④災害時の対応や赤十字奉仕団への支援協力を行った。 

 

(３)福祉教育推進事業の推進 

①釧路市福祉教育協力校(音別地区)を指定し、ボランティア活動への取り組みや福祉への理解を深めた。 

(事業助成 １校あたり１６，０００円) 

・音別小学校及び音別中学校に対し、音別支所における活動支援の啓発を実施した。 

②「総合的な学習」への支援・協力を実施するとともに出前講座を実施した。 

実施校 実施日 内 容 対象児童 

音別小学校 平成２６年 １月２７日(月) 高齢者疑似体験 ４～６年生・７名 

③地域福祉の担い手づくり、世代間交流の一環として「釧路市音別町ふれあい広場」を開催した。 

 

(４)養成研修事業の推進 

ボランティア連絡協議会と連携し、各種研修事業やボランティア活動の拡充を図った。 

○「会員研修会」の実施協力(音別町ボランティア連絡協議会) 

平成２５年 ７月２５日(木) 有料老人ホーム シルバーシティときわ台ヒルズ施設見学 

平成２５年 ９月１９日(木) 特別養護老人ホームえぞりんどうの里施設見学 

 

(５)需給調整・組織化事業 

①地域住民、福祉施設、医療関係等のニーズ把握を図り、ボランティア活動の情報を集約、コーディネートを行

った。 

②音別町ボランティア連絡協議会活動への協力 
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○収集ボランティア活動 

地域住民並びに事業所等の協力をいただき、収集ボランティア活動の推進を図った。 

③市民啓発促進事業の一環として町内美化活動(ごみクリーン作戦)に音ボ連協会員、ロータリークラブ、郵便局

職員、老人クラブ、大地みらい信金音別支店、地域住民等が参加し実施した。(春・秋の年２回実施) 

④ボランティアサポートプログラム活動(国道美化・清掃活動への協力)  

音別町ボランティア連絡協議会事業として、地域住民の協力も得ながら、歩道植樹帯の植栽、清掃活動を実施

した。(６月～１１月にかけて毎月１回実施) 

⑤独居高齢者訪問事業 ひな祭「お元気ですか」活動の実施 

音別町ボランティア連絡協議会との協働で、町内在住７８歳以上のひとり暮らしの方への声かけ運動の実施し

た。「ひな人形」をすくすくサロンにて作成し、子ども広場児童によるメッセージカードを添え、ちらし寿司・

さくら餅を対象者宅へ届けた。(平成２６年 ３月 ３日(月)・対象８４世帯) 

⑥北海道社会福祉協議会釧路地区事務所が主管する「釧路地区ボランティアネットワーク推進事業に委員を推薦

し、積極的に参画することで釧路支庁地区管内におけるボランティア活動のネットワーク化に努めた。 

○「釧路地区ボランティア活動推進会議」への参加 

⑦「ボランティア愛ランド北海道 2013in ゆうばり」に参加 

○平成２５年 ７月 ６日(土)～７日(日)・６名参加 

 

 

５ 生活福祉資金貸付事業の推進 

 

(１)生活福祉資金貸付状況 
①貸付状況 

総合支援資金 福祉資金 教育支援資金 不動産担保型資金 合  計 

２件 ０件 ２１件 ０件 ２３件 

②生活福祉資金調査委員会へ参加した。 

 

 

６ 在宅福祉サービス事業の推進 

 

(１)移送サービス事業の受託運営 

区 分 ４月 ５月 ６月 ７月 ８月 ９月 10 月 11 月 12 月 １月 ２月 ３月 累計 

登録者数 ２０ ２０ ２０ ２０ ２０ ２０ ２０ ２０ ２０ ２０ ２０ ２０  

利用件数 １３ １１ ９ ５ ８ ９ ７ ４ ３ ２ ４ ４ ７９件 

 

(２)指定居宅介護支援事業の運営 

①居宅介護支援事業要介護度別年間利用者数(各月末実績による年度累計◇単位:人) 

区   分 
要 介 護 

合 計 月 平 均 
１ ２ ３ ４ ５ 

おんべつ １５３ １３０ ７６ ２８ １６ ４０３ ３３．５ 

 

②要支援・要介護認定訪問調査年間実施数(各月末実績による年度累計◇単位:人) 

区   分 被保険者 月平均 

おんべつ ７０ ５．８３ 

 

③各種会議・研修会等への参加状況 

各種会議・研修会・行事名 実施日 実施場所 参加者 

居宅・支援・包括定例運営会議 毎月第３月曜日 釧路市総合福祉センター ２名 

介護サービス関係者ケース検討会議 毎月末全12回 音別町福祉保健センター ２名 

介護支援専門員 専門研修課程Ⅰ ５回(6～8月) 道東経済センタービル １名 

音別町グループホーム入居判定会議 H25/６/11(火) 音別町福祉保健センター １名 

介護保険施設等に係る集団指導 10/22(火) 釧路市交流プラザさいわい １名 

第１回音別地域包括ケア会議 10/31(木) 音別町福祉保健センター ２名 

日本介護支援専門員ブロック研修会 11/２(土) 釧路プリンスホテル １名 

音別町グループホーム入居判定会議 12/３(火) 音別町福祉保健センター １名 

認定調査員現任研修 12/５(木) ＡＮＡクラウンプラザホテル １名 

第２回介護支援専門員合同連絡会議 H26/２/20(木) 津村ビル １名 
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各種会議・研修会・行事名 実施日 実施場所 参加者 

第２回音別地域包括ケア会議 ３/19(火) 音別町福祉保健センター １名 

 

④家族介護教室の開催 

介護での悩みや介護の知識と技術について理解を深めることを目的とした「家族介護教室」(全４回)を釧路市

より受託実施した。 

 

 


